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1. UVOD

Skola ma ze zakona jednozna&nou odpovédnost za vytvareni a udrzovani bezpeéného prostredi,
za ochranu zaku a jejich zdravi a za predchazeni vzniku jakychkoli forem rizikového chovani na Skole,
tedy i Sikany. Reditel $koly méa zaroveri odpové&dnost za zaji$téni bezpe&nosti a ochrany zdravi pro své
zaméstnance, tedy také za prevenci Sikany zaméfrené na ucitele.

Mezi povinnosti v§ech pedagogickych pracovnikli mimo jiné patfi: Chranit bezpedi a zdravi ditéte, zaka
a studenta a predchazet vS§em formam rizikového chovani ve Skolach a skolskych zafizenich. Svym
pfistupem k vychové a vzdélavani vytvaret pozitivni a bezpecné klima ve Skolnim prostfedi a podporovat
jeho rozvoj. (§22b zakona ¢. 561/2004 Sb., o pred$koinim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném
a jiném vzdélavani ($kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti)

Sikanovani je mimofadné nebezpeéna forma nasili, i pfi relativné malé intenzité Sikany mizZe u jejich
obéti dochazet k zavaznym psychickym traumatim s dlouhodobymi nasledky a k postupné deformaci
vztah( v kolektivu. Hlavnim znakem Sikany je bezmocnost obéti. Neoddélitelnou souéasti problému je
skupinova dynamika. Vzhledem k tomu, Ze se Sikana v zarodec¢nych fazich vyskytuje v téméf kazdé
Skole, je potfeba vénovat tomuto jevu zvlastni pozornost.

Za zaklad prevence Sikanovani ve 8kole povazujeme budovani vstficnych, otevienych a respektujicich
vztah(l mezi vSemi skupinami (zaky, pedagogy, rodici). Pfedev§im podporujeme empatii, toleranci
a védomi sounalezitosti. Posilujeme a vytvafime podminky pro zapojeni vSech zakl do aktivit tfidy a
Skoly. Rozvijime jednani v souladu s pravnimi normami a s dirazem na pravni odpovédnost jedince.
Jasné stanovena pravidla feSeni rizikovych situaci a oteviena komunikace pomahaiji vytvaret bezpecné
prostfedi v nasi Skole.

V nasledujicich kapitolach jsou vymezeny z&kladni pojmy z oblasti Sikanovani (definice Sikany,
charakteristické znaky Sikanovani, stadia a formy Sikanovani, v€etné kyberSikany). V pfehlednych
tabulkach najdete orientacni ukazatele pro rozliSeni pocate¢ni a pokrocilé Sikany, rozdily mezi
Sikanovanim a Skadlenim, pfimé a nepfimé znaky Sikanovani. Material se zabyva také Sikanovanim
z hlediska prava. Neni opomenuta ani problematika Sikanovani uciteld. Material se vénuje také
Sikanovani v matefské Skole.

Vyznamnou &asti programu je krizovy plan, ktery eliminuje €i minimalizuje Skody v pfipadé, zZe
k Sikanovani ve Skolnim prostfedi dojde. Krizovy plan ma C&tyfi typy scénafl. Scénaf A je urcen
pro situace, které Skola zvladne FeSit viastnimi silami, scénéf B pro situace, kdy Skola potfebuje pomoc
zvenku a je nezbytnd jeji soucinnost se specializovanymi institucemi. Scénaf C popisuje postup
pfi feSeni kybersSikany, scénar D je oporou pfi feSeni Sikany pedagogl. Podrobné jsou popsany dvé
mozné metody napravy — metoda vnéjdiho natlaku a metoda usmifeni. UZite€nou kapitolou je strategie
vySetfovani Sikany.

ProtozZe je Sikana spojena s poruchou vztah( ve skuping, je potfeba pracovat s celou tfidou. Po rozkryti
vztah(l ve skupiné se intervenéni program zaméfuje na skupinovou dynamiku, usilujeme o zménu
postoju, zménu nevhodnych stereotypl chovani. Dillezita je také pomoc obétem i Gtocnik(im osvojit si
adekvatnéjsi zpUisoby chovani —zvySeni sebedlveéry, odolnosti, péstovani empatie, pomoc pfi budovani
osobni perspektivy, aktivity pro zvladani agresivity, napéti a stresu.

UzZite€nou Casti materialu je soubor pfiloh s formuléfi a letaky, a také seznam doporucené literatury
a webovych odkazu.
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2. DEFINICE SIKANY, CHARAKTERISTICKE ZNAKY SIKANY

Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach
a Skolskych zafizenich ¢.j. MSMT-21149/2016 charakterizuje Sikanu takto:

Sikana je agresivni chovani ze strany Zaka/( viiéi Zékovi nebo skupiné 2&ka &i uditeli, které se v ase
opakuje (nikoli nutné) a je zaloZzeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle skryté snaze ublizit
fyzicky, emocionalné, sociélné a/nebo v pfipadé Sikany uditele také profesionéiné. Sikana je déale
charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepfijemnosti utoku pro obét a samoucelnosti

agrese.

Obecné Ize Sikanu oznacit jako stav a proces vazného naruseni zdravych vztah(i dané skupiny, jednu
z forem systematického zneuzivani moci, jako tyrani a ublizovani jednotlivci (skupiné) prostfednictvim
(pfevazné) umysiného, opakovaného fyzického, psychického a verbalniho napadani.

INTENZITA
A FREKVENCE

UTOKU
SE ZVYSUJE

OBET VNIMA
UTOKY JAKO
NEPRIJEMNE,

narusujici
psychickou a
télesnou pohodu

K SIKANE

DOCHAZI VYRAZNY
VE VETSINE NEPOMER SIL
PRIPADU MEZI
NA "SKRYTYCH AGRESOQREM
MISTECH" A OBETI

AGRESE

JE SAMOUCELNA,

JE CILEM JEDNAN
AGRESORA

agrese samotna pfinasi
agresoroci psychicky zisk
v podobé vnitfniho
uspokojeni, pocitu
prevahy, moci a
dominance

JE OPAKOVANA

v mnoha pfipadech je
dlouhodoba, to viak
nemusi platit vZdy,
nebot i jednorazové
akce mohou vykazovat
znaky Sikany

(KolaF, 2011)
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VétSina obéti Sikany a jejich svédku se snazi situaci udrzet co nejdéle v tajnosti, boji se nékomu svéfit.
Dusledkem muze byt podcenéni zavaznosti a rozsahu vyskytu Sikany nebo obtizné nalezeni Gto¢nika.
Proto je v prevenci velmi dilezité zaméFit se specificky na identifikaci rizikovych znak( a signald
pro vyskyt Sikany.

Dlvodem nebo obsahem Sikany mize byt jakakoli odliSnost Zaka nebo pedagoga, napf. fyzicka
zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, t&€lesna neobratnost, inteligence - snizeni rozumovych
schopnosti, nebo naopak nadani, jazykova/komunikaéni bariéra, socio-ekonomicka odliSnost,
psychicka odli$nost, specialni vzdélavaci potfeby Zaka apod. Sikana mGZe mit také specificky obraz,
odehrava-li se ve vztahu k zakdm nebo pedagogiim z divodu etnicity (v CR byva v této souvislosti
nejcastéjsi anticiganismus), rasové nebo narodnostni pfislusnosti, nabozenského vyznani nebo viry
(Casto také v kombinaci s pohlavim napf. muslimské divky, zidovsti chlapci apod.), sexualni orientace
(nej¢astéji proti homosexualim) apod.

3. TROJROZMERNY POHLED NA SIKANOVANI

Behavioralni pohled

Sikanovani jako nemocné chovani.

Psychodynamicky pohled

Sikanovani jako zavislost.

Socialné-psychologicky pohled

Sikanovani jako porucha vztaht ve skuping.

(KolaF, 2011)
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4. FORMY SIKANY

Sikana

PRIMA

NEPRIMA

KYBERSIKANA
elektronicka Sikana

podoba  projevy
fyzicka napf. biti, plivani, tahani za vlasy

napf. vulgarni nadavky, zrarnujici komentare k rase, narodnosti, etnicité,

verbalni N , VR L . PR
naboZenstvi nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni pfikazy

urazliva gesta a zvuky, zirani, pouzivani zastrasujicich nebo vyhruznych
neverbalni vyraz(l ve tvafi, nebo v Feci téla, ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo
ucebnich pomucek

Ma za cil zplsobit emocionalni a psychické utrpeni a poskodit socialni status obéti.
Tato Sikana je vykonavana zpusobem, kdy utocnik pusobi bolest tak, aby to vypadalo,
ze zadny takovy zameér ve skutecnosti nema. Hlavni agresor k utoku casto vyuziva
prostfednika, neuto¢i primo. Nepfima Sikana je vétSinou nefyzicka, nicméné
v nékterych pfipadech muze byt také tfeti strana manipulovana do situace, kdy ma
zapficinit fyzické ublizeni.

Nefyzické formy nepfimé Sikany pak mohou zahrnovat zamérnou ignoraci nebo
izolovani zaka nebo uditele rozsifovani zakefnych pomluv a IZi, neopravnéna narceni
ze sexualniho obtéZzovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u uditele), niceni
poveésti a reputace, ponizovani pfed ostatnimi zaky i pedagogy, nepfijemné sexualni
provokace.

Jedna z nej¢astéjSich forem Sikany. Mlze mit podobu napf. zakladani
faleSnych profill na jméno zaka &i ucitele s dehonestujicim obsahem,
prezentace poniZujicich videi na socialnich sitich, prezentace zranujicich
komentari na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych kolazi s tvari
zaka nebo ucitele ¢i pFislusnikd jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily
apod.

Oproti Sikané tvari v tvaif ma kybersikana ze své podstaty mnohem vétsi
dosah, ¢imz jesté vice zhorSuje prozivani obéti. Pokud je obét
Sikanovana ve tfidé, svédky pomluv, nadavek, posmivani a ztrapriovani
je maximalné nékolik desitek lidi. V prostfedi internetu mize byt svédkem
(ale i uto€nikem) stejného chovani i nékolik desitek tisic lidi.
Kybersikana byva u déti Skolniho véku Casto doplrikem klasické pfimé a
nepfimé Sikany. Je tedy dulezité pfi FeSeni provéfit pfipadné souvislosti
s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka Sikana (napf. nadavky,
ponizovani), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat
apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdyz se o
ni dozvi. Zakladnim dkolem musi byt zmapovani konkrétniho pfipadu,
které Skole pomuze rozhodnout se pro spravny postup feseni.
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ZVLASTNOSTI KYBERSIKANY OPROTI TRADICNi NEPRIME (PSYCHICKE) SIKANE

ANONYMITA

NEPLATI
PODMINKA
OPAKOVAN

CAS

PUBLIKUM

PROMENA
OBETI

PROMENA
AGRESORA

CASOVA
NEOMEZENOST

KONTROLA

VétSina obéti kyberSikany se nikdy nedozvi, kdo je Sikanoval, pfezdivka,
anonymni telefonni Cislo, emailova adresa davaji agresorovi dostate¢nou
moznost zlstat skryty. Diky tomu mlze svoji agresi stupfiovat a dovolit si to,
co by si tvafi tvaf nedovolil. ZvySuje pocit bezmoci a beznadéje, kdyz nevime,
pfed kym se mame branit.

Staci, kdyz agresor napf. vyvési na web fotku obéti, tu si uz kdokoliv mize
zkopirovat a rozsifit dal po svété, jesté dfive nez ji poskytovatel serveru staci
stahnout.

Bézna Sikana je opakovana, ale vzdy se jedna o jednorazovou zalezitost.
V pfipadé kybersikany se mlze obét k urazlivym SMSkam, emailim, odkazim
apod. kdykoliv vracet.

Divakem kybernetické Sikany se mize diky webovym strankam stat kdokoliv
na svété.

Obéti utokl je vétSinou outsider, ale nebyva to pravidlem tak jako je tomu
u bézné Sikany. Agresor si mulze obét vybirat nahodné a pouze
v kyberprostoru. VySsi riziko hrozi détem, které jsou na svych mobilech
a pocitacich zavislé.

Agresorem vétSinou nebyvaji fyzicky silni lidé tak jako tomu je u bézné Sikany,
ale agresorem je ¢lovék, ktery je silny v informacnich technologiich a maze to
byt prakticky kdokoliv.

Sikana se vétsinou odehrava ve $kole, po cesté doml apod. Jde tedy o fyzicka
setkani, ktera se daji | trochu pfedvidat a je mozné se ji | Caste€né vyhnout.
Pred kybersikanou neni unik. Agresor mize obét kontaktovat kdykoli se mu
zachce, 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

KybesSikana znesnadriuje kontrolu jak ze strany rodi¢a, tak | Skoly.
U kybersikany chybi klasické znaky Sikanovani, kterych by si mohli dospéli
vSimnout.
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5. STADIA SIKANOVANI

(Kolaf. 2011)

PRVNIi STADIUM: ZROD OSTRAKISMU

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobfe. Je neobliben
a neuznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se snim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému
intriky, délaji na jeho ucet ,drobné" legracky apod. Tato situace je jiz zarode€nou podobou Sikanovani
a obsahuije riziko dalSiho negativniho vyvoje.

DRUHE STADIUM: FYZICKA AGRESE A PRITVRZOVANi MANIPULACE

V zatézovych situacich (coz muze byt i Skolou vytvarené konkurenéni prostfedi), kdy ve skupiné stoupa
napéti, zaCnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji
nepfijemné pocity, napfiklad z oCekavané tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen
z toho, ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni
fyzicka agrese. Stupriovani agrese muze byt dano také nefeSenim predchozi situace.

TRETI STADIUM (KLICOVY MOMENT): VYTVORENI JADRA AGRESORU

Vytvafi se skupina agresor(i, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zaénou spolupracovat a systematicky,
nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodné;jsi obéti. V podatku se stavaiji jejich obétmi ti, ktefi jsou
uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Tfida vi, o koho jde. Jde o zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize,
tedy ti ,slabi. Vétsinou plati mezi ostatnimi zaky nazor - ,radéji on, nez ja“.

CTVRTE STADIUM: VETSINA PRIJIMA NORMY AGRESORU

Normy agresoru jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava neformaini
tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. U ¢lenll ,virem" pfemozené
skupiny dochazi k vytvofeni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna vidcim. | mirni
a ukédznéni zaci se za€nou chovat kruté, aktivné se uc€astni tyrani spoluzadka a prozivaji pfi tom
uspokojeni.

PATE STADIUM: TOTALITA NEBOLI DOKONALA SIKANA

Nasili jako normu pfijimaji vichni glenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym programem. Obrazné
Fedeno nastava éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které pro pfehlednost mizeme
oznacit jako ,otrokare” a ,otroky“. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna. Ve &tvrtém
a patém stadiu hrozi realné riziko prorlistani parastruktury Sikany do oficialni $kolni struktury. Stava se
to v pfipadé, kdy iniciator Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je zakem s vybornym prospéchem,
ma kultivované chovani a ochotné pomaha pedagogovi pinit jeho ukoly.

ZVLASTNOSTI U PSYCHICKYCH SIKAN

U psychickych Sikan zUstava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina. V popfedi je
nepfima a pfima verbalni agrese &ili psychické nasili. Casto se zrariuje ,jen slovem a izolaci. Rozdil
je pouze v tom, Ze se nestupnuje nasili fyzické, ale psychické. Krutost psychického nasili si vSak v ni¢em
nezada s nejbrutalnéjsi fyzickou agresi.
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6. CHARAKTERISTIKA OBETI A AGRESORA

(Kolaf. 2011)

CHARAKTERISTIKA OBETI

Postihnout, jak vypada typicka obét Sikanovani je obtizné, za pfihodnych okolnosti se muze stat obéti
kdokoliv, kdo se odliSuje (i v pozitivnim smyslu). V podstaté jde o to, Ze obét neumi dostate¢né skryt
strach a vyuzivat strachu jinych. Jsou tedy viditeIné bojacni, Spatné reaguji v zatézi, psychicky jsou
bezbranni, jakykoliv naznak agrese nebo méfeni sil jej vystrasi. Znevyhodnénim je také handicap nebo
psychicka retardace. Obét zvolena tzv. outsiderem tfidy (izolovany, bez kamaradl, nevzbuzuje
sympatie).

TYPOLOGIE OBETI

e 0béti ,slabé“ — s télesnym nebo psychickym handicapem
e obéti ,silné* a nahodilé

e o0béti ,deviantni* a nekonformni

e izolované obéti, které nemaji ani jednoho kamarada

e 0béti, které maji alespori jeden opétovany pozitivni vztah

PRO RODINU OBETI JE TYPICKE

e vrodiné se Casto vyskytuje néjaky handicap (napf. otec alkoholik)

o pfili§ ochrafiujici az uzkostna vychova, kterad nevede dité k samostatnosti, nenauci jej prosadit
se v kolektivu

e charakteristicky je i blizky vztah k matce (nékdy byva az patologicky)

CHARAKTERISTIKA AGRESORA

Agresorlim ¢asto chybi védomé pocity viny, trest vnimaji jako kfivdu, chybi nahled na nemoralnost
svého jednani. Agresofi také ¢asto na ochranu svého sebepojeti popiraji, vytésnuiji realitu. Z obrannych
mechanismU( pfevaZuje racionalizace a projekce (vinu svaluji na obét, &i obvifiuji obét z toho, Ze je
Sikanovala ona). Za zakladni zdroj moralni slepoty je povazovana sobecka a sebestfedna orientace
agresora, uzavienost, vztahy prospécharské, manipulujici. Mdze byt pfitomna porucha typu ADHD,
nasili a nepratelské chovani v primarni rodiné.

TYP ,DRSNAK"

Hruby, primitivni, impulzivni, se silnym energetickym pietlakem,
Charakteristika kazenskymi problémy, naruSenym vztahem Kk autorité, nékdy
zapojeny do gangu pachajicich trestnou innost.

VNn&i&i ” - Sikanuje masivné, tvrdé a nelitostné, vyzaduje absolutni poslugnost,

néjsi forma Sikanovani v o s PP N .
pouziva Sikanovani cilené k zastraSovani ostatnich.

Casty vyskyt agrese a brutality rodié(; jako by agresofi nasili vraceli

Specifika rodinné vychovy nebo ho napodobovali.
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TYP ,SLUSNAK"“

Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

Charakteristika

Vngjsi forma Sikanovani

Specifika rodinné vychovy

TYP ,SRANDISTA®

Velmi slusny, kultivovany, narcisticky Slechtény, sevieny, zvySené
uzkostny, nékdy i se sadistickymi tendencemi v sexualnim smyslu.

Nasili a muceni je cilené a rafinované, déje se spiSe ve skrytu,
bez pfitomnosti svédku.

Casté uplatiiovani dusledného a naro&ného pfistupu, nékdy az
vojenského drilu bez lasky.

Charakteristika

Vngjsi forma Sikanovani

Specifika rodinné vychovy

LSrandista®, optimisticky, dobrodruzny, se znacnou sebed(vérou,
vymluvny, nezfidka oblibeny a vlivny.

Sikanuje pro pobaveni sebe i ostatnich; patrna snaha vypichnout
-Hhumorné® a ,zabavné® stranky.

V obecnéjsi roviné je pfitomna citova subdeprivace a absence
duchovnich a mravnich hodnot v rodiné.

Dle nékterych autor( je rozliSeni agresor — obét pfili§ zjednodusSené. Valerie Besag rozeznava nékolik

podskupin.

Typ

PASIVNi OBETI

PROVOKUJICI
OBETI

UCELOVE OBETI

FALESNE OBETI

UTOCNICI/OBETI

UTOCNICI

UZKOSTNI
UTOCNICI

Charakteristika

Tyto déti jsou bojacné, opatrné a uzavrené. Jsou casto fyzicky slabé a tézko si
hledaji pfatele. Maji nedostatek dovednosti a sebedlvéry, aby se dokazaly samy
branit.

Existuje malé skupina déti, které schvalné provokuji negativni reakce druhych.
Posklebuji se a posmivaji, ale kdyzZ jim druzi oplati stejn&, honem si stéZuji.

Tyto déti na sebe berou roli obéti, aby ziskaly uznani a popularitu. Hravaji roli
»ridniho Saska" nebo se pfipojuji k vytrznickému chovani, aby nemély problémy
s pfijetim do skupiny.

Neékteré déti si pfehnané stézuji na ostatni. Jde obvykle o chovani zamérené na
ziskani pozornosti, nicméné se vyplati provéfit, zda se za tim neskryvaji
skute€né problémy.

Nékteré déti jsou v nékterych situacich obétmi, ale v jinych uto¢niky. Déti

vystavené Sikanovani dospélych jsou vice nachylné k agresivité vici mladSim
a slabsim.

Déti, které pronasleduji druhé bez zjevného dlvodu. Predpoklada se, ze
pfevySuji mnohé své vrstevniky energii, fyzickou silou a sebedudveérou.

Sikanovani je pro né kompenzaci snizeného sebevédomi.
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7. PROTEKTIVNI A RIZIKOVE FAKTORY

SPOLECNOST, KOMUNITA

< Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablivka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

Protektivni faktory

Nastaveni hodnot ke vzdélani, podpora
autority 8koly a pedagoga.

Pfilezitosti pro pozitivni angazma déti, napf.
nabidka mimos&kolnich aktivit pro traveni
volného Casu déti a mladych lidi; pfilezitosti
pro u€ast na rozhodovani pro déti, na utvareni
kultury a prostredi.

Nabidka sluzeb pro ohrozené rodiny a déti;
nabidka sluzeb pro zaky a pedagogy
ohroZzené nasilim ve 8kole, nabidka
vzdélavacich programi pro pedagogy
i zakonné zastupce apod.

Spoluprace 8koly s organizacemi, které
mohou pro prevenci a intervenci

Rizikové faktory

Koncentrace rodin ohrozenych chudobou,
bezdomovectvim, socialnim vylou€enim,
narodnostnich mensin a etnik.

Nizka podpora Skoly ze strany zfizovatele
a deficitni deklarace a podpora hodnot
vzdélani, dobrého klimatu, bezpeci
a spoluodpovédnosti.

Nevhodné nastaveni financovani Skol,
nedostateéna kvalita pfFipravy budoucich
uciteld, nastaveni legislativy, kurikula.
Neexistujici nebo nekvalitni sluzby pro déti,
rodiny i pedagogy.

Nedostupné vzdélani pro pedagogy
(finan¢né, vzdalenost, dostupnost...).

v problematice Sikany vytvaret sit pomoci. Mald  spoluprdce mezi 8kolou a
e Podpora kooperace, tolerance, respektu a organizacemi v regionu.
dlistojné mezilidské vztahy a Ucta k Zivotu
druhého ¢lovéka.
SKOLA
Protektivni faktory Rizikové faktory
e ZpUsob vedeni Skoly ze strany feditele a Nejasné nastaveni nebo nedusledné

zastupcl podporuje vytvareni kooperativniho,
respektujiciho a pozitivhiho  socialniho
klimatu ve Skole.

Pfiznani moznosti vyskytu nasili vUdi
pedagogovi, zajisténi informovanosti
o problematice; monitoring varovnych signald
Sikany ve Skole.

Deklarované a sdilené odmitnuti nasili
na Skole smérem k zakovské i rodicovské
populaci (pro rozvoj Sikany jsou dulezité
postoje a reakce ostatnich); v€asné
a adekvatni feSeni pfi vyskytu nasili.

Jasné rozdéleni kompetenci a odpovédnosti
v udrZovani dobrého socidlniho klimatu
na skole.

Nastaveni jasnych pravidel v chovani
na celoskolni i tfidni drovni a jejich dusledné
dodrzovani.

Nastaveni adekvatnich opatfeni a sankci
pfi nedodrzovani pravidel v chovani, jejich
disledné dodrzovani (avSak bez podpory
dobrého sociédlniho klimatu jednostranny
akcent na tresty naopak  zvySuje
pravdépodobnost vyskytu Sikany).

dodrzovani pravidel chovani a sankci
za nevhodné chovani ve Skole (zakim
nakonec nehrozi nic, co by je od ¢&inu
odrazovalo), zejména na stfednich Skolach.
Chybéjici nebo nejasné smérnice Skoly
pro udrzovani bezpeci a FeSeni krizovych
situaci; nevymezeny postoj k nasili
ze strany vedeni 3koly: projevy nasili
ve vztahu k pedagogovi/Zadkovi byvaji
prehlizeny, bagatelizovany nebo zakryvany.
Ze strany vedeni a dale pedagogu
nedostatecné deklarovana (k pedagogim,
rodi€dm, zakam) a sdilena hodnota bezpedi
a dobrého klimatu na Skole.

Posméch, dehonestujici komentare,
nevhodné, neuctivé chovani mezi Zzaky,
pedagogy, a pedagogy a zaky navzajem.
Nevhodné uplatfiovana kritika, sarkasmus,
predsudky a stereotypy (mohou podnécovat
zhorSovani vztahl sméfujici k Sikanovani
Zaku jejich spoluzaky) projevy nerespektu
k autoritam ze strany Zakld jsou obecné
ve Skole pojimany jako norma.
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Funké&ni bezpelnostni a krizové plany.
Dostateény monitoring fyzickych prostor
ve Skole, ktera jsou vnimana jako méné
bezpec€na, a pfijeti bezpe€nostnich opatfeni.
Schopnost sebereflexe ucitele (napf. védomi
vlastnich postojl, stereotypu a predsudku).
Podpora ucitell v rozvijeni jejich kompetenci
v zachazeni s obtiznymi tfidnimi kolektivy.
Intervize, supervize ¢i mentoring uditeld.
Prevladajici atmosféra davéry a spoluprace

Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

Negativni nebo ponizujici komentérie vedeni
nebo ostatnich pedagogll na ucet jiného
ucitele pfed studenty.

Nedlivéra mezi pedagogy navzajem a
nespolupracujici prostfedi. zaci jsou svédky
agresivniho  chovani mezi dospélymi
(bossing, mobbing, dehonestace pedagoga
rodici pfed ditétem apod.).

NefeSena Sikana mezi détmi.

Obava vedeni Skoly o jeji povést, pokud se

v pedagogickém sboru, kterd zvySuje na Skole objevi Sikana.
pravdépodobnost v€asného odhaleni | e Koncentrace zaku se specialnimi
vznikajiciho problému. vzdélavacimi potfebami.
VYUKA A TRIDNi MANAGEMENT
Protektivni faktory Rizikové faktory

Zapojovani zaku do aktivit tfidy a Skoly
a posilovani jejich pozitivni vazby na Skolu.
Vedeni hodiny pedagog stavi na silnych
strankach zaku, Zaci zazivaji ocenéni.
Dodrzovani dohodnutych pravidel.

Vyuka je pfiblizovana béznému Zivotu zaku
a pedagog hleda cesty pro zaujeti vyukou.
Pedagog pouziva vhodné humor pfi vyuce
a vyhyba se sarkasmu nebo ironii vici zakam.
Chova se konzistentné, spravedlivé a
s respektem k individualni situaci kazdého
zaka

Nevhodny styl managementu tfidy ze strany
pedagoga, napf. autoritafsky pFistup, kdy
je zak zatlatovan do kouta, zastrasSovan,
zesmésnovan, ponizovan, zamérné
frustrovan, nebo naopak bezhraniéni, pfili§
benevolentni a kamaradsky pfistup.

Nizka schopnost vytvofit motivujici a
zajimavy program ze strany pedagoga.
Mala moznost zazivat uspéch pro zaka.
Opakované nedusledné, neadekvatni
(napf. prehnané) nebo nerovné (kazdému
jinym metrem) reakce na poruseni pravidel
a/nebo neuspéch ze strany zakl nebo
rigidni zachovavani pravidel bez ohledu
na variabilitu situaci.

Nezkoumani motivace zaka k urcitému
jednani.

Nevhodné slozeni tfidy.

INTERAKCE MEZI UCITELEM/UCITELI A ZAKEM/ZAKY

Protektivni faktory

Vnimavy udcitel, ktery nevstupuje se Zzaky
do konfliktu, se stara o to, aby se v zakladni
mife zaci ve Skole citili dobfe.

Pohotové reaguje na agresivni narazky nebo
vypady zaku &i studentu.

Chrani si své hranice a neprekracuje ani
hranice ve vztahu k zakam.

Je konzistentni v nastavovani a udrzovani
pravidel.

Rizikové faktory

Konfliktni vztahy mezi zaky a ucitelem.
Mala pohotovost ucitele celit konfrontaci
ze strany zakl nebo limitovana schopnost
poznat nebo reagovat na prekroceni
vlastnich hranic.

Ignorovani nebo vlastni bagatelizace
prvotnich  projevd  konfrontace nebo
nerespektu pedagoga Zaky.

Ztrata pocitu dobrého mista ve S$kole
ze strany ucitele a/nebo zaka (napft. citi se
odmitan, vylu€ovan apod.).

PFilis osobni vztahy ucitele s zaky.
Sikanujici chovani ze strany pedagoga vigi
nékterému z zZaku.
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Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

KRESTOVA

8. CHOVANI ZAMENITELNE SE SIKANOU

(Kolaf. 2011)

opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili, kdy se zak skadleni nebo agresi neumi nebo nemuze
branit, citi se bezradny a bezmocny, a pfesto Skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani prerista
v Sikanu. Podobné, jedna-li se o Sikanu pedagoga zaky, pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani ze
strany zaku, které postrada znaky Sikany. Naopak prerlsta v Sikanu, stava-li se védomym, zamérnym,
umysinym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se bezbranné, ztraci autoritu a pomér
sil v rolich Zak/Zaci x pedagog se obraci.

Sikanou neni ani tzv. vyprovokované nasili, kdy mensi, slabsi déti druhé nepfijemné provokuiji, dorazi
na né slovné i fyzicky, az dojde k vice méné odpovidajicimu trestu. Co tedy na prvni pohled vypada jako

Sikana, mlze byt pouze odveta.

SKADLENI SIKANOVANI

Definice Skadleni patfi k rovnhocennym, Sikanovani patfi do nasilnych a
kamaradskym nebo partnerskym zavislostnich vztahu. Za Sikanovani se
vztah(m. Je chapano jako projev povazuje, kdyz jeden nebo vice zaku
pratelstvi. Za Skadleni se povazuje umysiné a opakované ublizuje druhym.
Zertovani (popichovani, zlobeni) Ditéti nékdo, komu se nemuze ubranit,
za UCelem dobé nalady a neni v ném déla, co je mu nepfijemné, co ho
vitéz ani porazeny. ponizuje nebo to prosté boli.

Zameér Vzajemna legrace, radost, dobra nalada.  Ublizit, zranit a ponizit.

Motiv Naklonnost, sblizeni, seznamovani, Zakladni tandem: moc a krutost. DalSi
zajem o druhé, rozpousténi napéti motivy: pifekonavani samoty, zabijeni
ve tfidé a navozovani uvolnéné a nudy, zvédavost a la Mengele, Zarlivost,
pohodové atmosféry. Zodolfiovani, predchazeni vlastnimu tyrani, vykonani
zZmuznéni. néceho velkého, ...

Postoj Respekt k druhému, sebeducta. Devalvace, znevazeni druhého.

Citlivost Vciténi se do druhych. Tvrdost a nelitostnost.

Zranitelnost

Dité neni zvySené zranitelné

Bezbrannost, obét se neumi, nemuze &i

a precitlivélé. nechce branit.
Hranice Obé strany maji moznost obhajit své Prolamovéni hranic, ,znasilfiovani*
osobni teritorium. Vzajemné vnimani druhého. SilngjSi strana nebere ohled
a respektovani verbélnich i neverbalnich  na slabSiho. Obét dava najevo, Ze je ji to
limitd. PFi divocejSim Skadleni zadny nepfijemné, utocnici pokracuji dal. Nékdy
nepouZzije své piné sily nebo silngjsi sadomasochisticka interakce.
mirni své akce.
Pravo Rovnopravnost U¢astniku. Dité se miize Bezpravi. Pokud se dité brani, nebo
asvoboda  branit a Skadleni opétovat, pfipadné ho dokonce ,legraci“ oplati, je tvrdé
muZze zastavit a vystoupit z ného. ztrestano.
Dlstojnost ~ Zachovani dustojnosti. Dité nema pocit Ponizeni lidské dastojnosti. Dité je
ponizeni. Neciti se trapné a uboze. zesmésfiovano a ponizovano.
Emocdéni Radost, vzruSeni ze hry, lehké nastvani. Bezmoc! Strach, stud, bolest. Nepfijemné
stav | nepfijemné! Ale ne bezmoc. a bolestivé prozivani Gtoku.
Dopad Podpora sebehodnoty, pozitivni nalada. Pochybnosti o sobé, nedostatek diveéry,

Uzkost, deprese. Dité ma strach ze Skoly.
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9. PRIME A NEPRIME VAROVNE SIGNALY SIKANOVANI

PRIME VAROVNE SIGNALY SIKANOVANI

Je potieba neprodlené fesit.

e posmésné poznamky na adresu zaka, pokofujici pfezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé
Zerty na jeho Ucet; Ucet napt. z divodu etnicity, sexualni orientace, nabozenského vyznani
apod.

o kritikka zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepfatelskym, nenavistnym,
pohrdavym ténem

o natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za négj platil

e prikazy, které zak dostava od jinych spoluzaku, zejména pronasené panovaénym ténem

e skutecnost, Zze se zak podfizuje ponizujicim a panovacnym pfikazim spoluzaku

e natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych €int &i k nuceni spolutc¢asti na nich

e honéni, strkani, $touchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné,
Ze je obét neoplaci

e rvacky, v nichz jeden z G€astniku je zfetelné slabsi a snazi se uniknout

e zak se snazi branit cestou zvySené agrese, podrazdénosti, odmlouvani uéiteldm apod.

NEPRIME VAROVNE SIGNALY SIKANOVANI

Jednotlivé mohou mit i jiné pficiny, ale je vhodné zvySit pozornost.

e 7&K je o pfestavkach &asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, neméa kamarady
e pfi tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi
e  pfi pfestavkach vyhledava blizkost ucitell
e ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny
e plsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi
e stava se uzavienym
e jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje
e jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténe, pfipadné rozhazené
e zaSpinény nebo poSkozeny odév
o stéle postrada né&jaké své véci
odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy
e méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly
e zacina vyhledavat duvody pro absenci ve $kole
e odfeniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit
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ZAKONNIi ZASTUPCI ZAKU BY SI MELI VSIMAT PREDEVSIM TECHTO MOZNYCH
SIGNALU SIKANOVANI

e za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi

o dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

e dité neni zvano na navstévu k jinym détem

e nechut ditéte jit rano do Skoly (zvlasté kdyz dfive mélo dité Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach

e ztrata chuti k jidlu

e dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratSi cestou, pfipadné stfida riizné cesty, prosi
0 odvoz autem

e dité chodi domu ze $koly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu)

e usina s plaCem, ma neklidny spanek, kfi€i ze snu, napf. "Nechte mé!"

o dité ztraci zajem o u€eni a schopnost soustfedit se na né

e dité byva doma smutné i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad

e zminky o mozné sebevrazdé

e odmita svéfit se s tim, co ho trapi

e dité zada o penize, pficemz udava nevérohodné divody (napfiklad opakované Fika, ze
je ztratilo), pfipadné doma krade penize

o dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci

e dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, projevuje i
zlobu vuéi rodiciim

e dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zustat
doma, své zdravotni obtize mlze prehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s
teplomérem apod.)

o dité se vyhyba dochazce do Skoly

e dité se zdrZzuje doma vice, nez mélo ve zvyku
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10. ORIENTACNI UKAZATELE PRO ROZLISENi POCATECNI A POKROCILE

SIKANY

Ukazatel

Kdo jsou informatofi,
jak se chovaji a co fikaji?

Jak se obéti chovaji
a jak odpovidaji?

Jak svédkové spolupracu;ji?

Jak se svédkové vztahuji
k podezrelym agresorim?

Jak se o konkrétnim nasili
vyjadfuji ostatni ¢lenové
skupiny?

Jak se ¢lenové skupiny
vztahuji k trpici &i zranéné
obéti?

Jaka je atmosféra
ve skuping?

POCATECNI STADIUM
Jako informator pfijde obét nebo

jeji kamarad. P¥i pokrocilé Sikané
je to vyjimecné.

Pomeérné oteviené mluvi o tom,

co se jim stalo a kdo je Sikanoval.

Vyjadfuji nesouhlas se
Sikanovanim a bez vétsiho
strachu vypovidaji.

Agresofi nejsou vnimani
jednoznacné pozitivnég, ale
diferencované, jejich okoli se to
neboji vyjadfit.

Nasili nepopiraji a vyjadfuji vugi
nému své vyhrady.

Projevuji soucit s obéti a
porozuméni neférovosti
ublizovani silnych slabym.

Mala soudrznost, nespoluprace,
omezena, ,pokulhavajici®
svoboda projevu a nazoru.
Atmosféra je vSak ,ziva“.

POKROCILE STADIUM

Pfichazeji vystresovani rodi¢e
obéti. Pfipadné provaleni Sikany
(zavazného nasili) zachyti nékdo
z pedagogd.

Je patrna ustrasenost, nechtgji
prozradit, kdo jim ublizil. Nékdy
zddvodniuji své zranéni bizarnim
zpusobem.

Odmitaji vypovidat, tvrdi, Ze nic
nevidéli a neslySeli. Ob¢as
pfiznavaji, ze nesmi nic fict,
protoze by meéli peklo. Pfipadné
vypovédi plisobi podezrele.

Ocenuji, chrani a brani agresory,
pfipadné pro né hledaji
polehé&ujici okolnosti.

Nasili bagatelizuji nebo ho
popiraji. Svaluji vinu na obét,
»j€ to provokatér®, ...

Obét je kritizovana a
znevazovana. Casto je obvinéna,
Ze si to vlastné zplsobila sama.

Tézka atmosféra strachu, napéti
a nesvobody. ,Spatné se tu
dycha“.
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11. SIKANA ZAMERENA NA UCITELE

Sikana zaméfena na uditele ze strany Zak( musi byt chapana jako celostni a multidimenzionalni
problém, ktery se tyka vSech &lenl Skoly. Neni pouze vysledkem osobnostnich charakteristik ucitele
nebo jeho socialnich ¢i pedagogickych kompetenci, jak byva nékdy interpretovana. Neméla by proto byt
v zadném pfipadé povazovana za individualni zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyiesit
sam. Odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také zfizovatel.

Sikana zaméfena na ugitele je specificka tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli (ugitel x zak)
a zak/student se dostane do pozice vétSi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vy$si moc
a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Zze strana s nizSim statusem a nizSi
mirou formalné pfidélené moci ublizuje strané s vys$Sim statusem a formalni autoritou.

Sikana zamé&fena na uditele se nejéastéji odehrava ve $kole — ve tfidach a na chodbach, nicméné miize
se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo v kyberprostoru.

Je zapotfebi mit na paméti, Ze Sikanou muze trpét i vysoce zkuSeny a kompetentni pedagog, ktery
dobfe zna svUj pfedmét, ovlada tfidni management a ma dobré pedagogické schopnosti. Ani takovy
pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projevim vic&i sobé. Pedagog
muze vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a pocituje stud a selhani, coz mu zarover ¢asto
brani vyhledat pomoc u kolegtl, vedeni Skoly nebo ve svém okoli. V feSeni situace pak pedagoga také
oslabuje obecné zazity mylny nazor, ze kompetentni pedagogové problém s udrzovanim kontroly
ve tfidé nemaiji. UCitelé se tak mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou €inéni zodpovédnymi
za nasili, které je namifeno proti nim samotnym.

Agresivni chovani s cilem ublizZit uciteli ze strany vedeni (nej¢astéji jako bossing), kolegu (nejcastéji jako
mobbing), podfizenych kolegl (nej¢astéji jako staffing), nebo Sikana ze strany zakonnych zastupcl patfi
do pracovnépravni problematiky a postupy feSeni vymezuje zakonik prace, pfipadné trestni zakonik
¢i ob&ansky zakonik. Jejich vyskyt vSak zvySuje pravdépodobnost pro vyskyt Sikany mezi zaky a takeé
Sikany zamérené na ucitele a jejich prevence a v€asné a vhodné feSeni musi byt akcentovanou soucasti
vytvareni bezpecného prostiedi kazdé Skoly.

SPECIFIKA PRO PREVENCI SIKANY ZAMERENE NA UCITELE

Pravdépodobnost vyskytu Sikany zaméfené na ucitele také snizuje:

o Prevence stoji na celoSkolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socialni klima, pfipousti riziko
vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmita a realizuje prevenci pfipadné
intervenci, pokud k vyskytu dojde. Uvédomeéni si rizika a jeho deklarace muze vyznamné snizit
rozvoj Sikany.

e Vedeni Skoly vyjadfuje pedagogim podporu, ocefiuje jejich praci, vytvari atmosféru davéry,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zpasob FeSeni problémda.

e Skola méa jasné stanoveny zplsob, jakym maji pedagogové podezieni na $ikanu své osoby
nebo kolegy, nebo oznameni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano.
Podezfeni na Sikanu své osoby nebo kolegy sméfujte emailem nebo osobné na vedeni Skoly,
pfipadné na Skolni poradenské pracovisté, Ize vyuzit i schranku d(ivéry. Postup feSeni je
popsan v Krizovém planu D pro feSeni Sikany ucitele.
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Pedagog nastavuje a uplatriuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani reaguje
v€as, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dusledky jejich nerespektovani
konzistentn&; vyhyba se feSeni konfliktu a konfrontaci ze strany zaka pfed celou tfidou,
usmérfiuje feSeni na individualni konzultaci; vyhyba se konfrontadnimu tonu.

Pedagog posiluje zapojeni zaku do vyuky, dava jim na vybér, ¢ini Ukoly a vyuku
pro zaky zajimavymi, propojuje vyuku s béZznym Zivotem a potfebami zaku; jeho vyklad
a oCekavani jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.
Ocekava uspéch u vSech zaku a podporuje je, dava zakim zpétnou vazbu k tomu, co udélali
dobfe, stavi na silnych strankach zaka.

Nezpusobuje ponizeni nebo zesmésnéni zaka pfed tfidou; pfi hodnoceni Zaka zachovava jeho
ddstojnost.

V§ima si zmén v naladé, emocich a v chovani zakl a v€as na né reaguje.

Problémy nefeSi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, pfipadné
s vedenim Skoly.

V§ima si prosocialniho a kooperativniho chovani zakl a ocenuje je; podporuje kooperaci mezi
zaky a prostfedim, kde se kazdy zak citi pfijaty.

SPECIFIKA PRO RESENIi SIKANY ZAMERENE NA UCITELE

Pedagog, ktery celi Sikané ze strany zaku, je v dané situaci v pozici obéti, ktera by neméla zlstavat
v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze ocekavat, Ze situaci, kterou Ize klasifikovat
jako Sikanu, vyreSi pedagog v pozici obéti sam. Proto je zapotiebi, aby tuto skute¢nost Skola
neoCekavala a nevyzadovala. Naopak je zapotfebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani pomoci,
zajistila bezpec€i pro pedagoga a fesila vzniklou situaci se zaky, rodii a ostatnimi pedagogy.
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12. OCHRANA DETi PRED SIKANOU V PREDSKOLNIM VZDELAVANI

Empirické zkuSenosti potvrzuji, Ze Sikana se mlzZe objevovat uz v matefské Skole. Vyskytuji se tam
prvky Sikany a spiSe jeji zarodecna stadia. Nicméné skryta a nelécena pocateéni Sikana pusobi i zde
velké Skody a trapeni, které zasahnou déti, rodiCe i pedagogy.

Skola musi zabezpegit minimalni pozadavky na ochranu déti pred $ikanou. Po odborném a bezpedném
rozkryti Sikany pedagog zvoli podle situace vhodny zplsob napravy, napf.:

Pedagog vyuzije opatfeni, ktera v matefské Skole funguji, napf.
Rozhovor s ditétem, srozumitelné sdéli ditéti, Zze poruSilo stanovena pravidla, vede jej
které ublizuje v socialné Zadoucich projevech, navrhuje a ukazuje mu adekvatni
varianty v projevech chovani. Samozfejmé, jakmile je to mozné, oceni
jeho zlepseni.

V pocatku je vhodné pro jistotu nastavit pfisnéjSi dozor. V nékterych

Zavedeni ochranného komplikovanéjSich pfipadech je potfeba obét a uato¢nika v ramci
rezimu obéti moznosti od sebe oddélit. Urcité neni vhodné konfrontovat agresora
S obéti.

Déti potfebuji ziskat Zadouci vzory chovani a zaroven se ,dotknout*
pocitl toho, komu je ublizovano. Vhodné jsou aktivity podporujici
spolupraci, pfi nichz nejsou vitézové a porazeni. Vyuzit se daji rovnéz
pohadky i pfibéhy a jejich dramatizace.

Prace se skupinou

Rozhovor muze probéhnout az tehdy, kdyz je situace zmapovana.
Rozhovor se zakonnymi Dulezita je maximalni snaha ziskat zakonné zastupce pro spolupraci.
zastupci ditéte agresora Nejbezpecnéjsi je, kdyz rozhovor provede pracovnik matefské Skoly,
rozhovor rodi€t obéti s rodi¢i agresora je velmi rizikovy.

Lze zvolit i kombinaci vy$e uvedenych metod.
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13. ODPOVEDNOST RODICU A KOMUNIKACE SKOLY S RODICI

Rodi¢ovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodicl, ktera spocivaji v péci o dité, zahrnujici
zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj. Rodi¢ovskou odpovédnost
tykajici se osoby ditéte vykonavaji rodi¢e zpusobem a v mife odpovidajici stupni vyvoje ditéte. Rodice
maji rozhodujici ulohu ve vychové ditéte. Dokud se dité nestane svépravnym, maji rodiCe pravo
usmeérniovat své dité vychovnymi opatfenimi, jak to odpovida jeho rozvijejicim se schopnostem, véetné
omezeni sledujicich ochranu moralky, zdravi a prav ditéte, jakoz i prav jinych osob a vefejného poradku.
Rodi¢e pak maji byt vSestranné prikladem svym détem, zejména pokud se jedna o zpusob Zivota
a chovani v rodiné.

Skola hned na za&atku $kolniho roku informuje rodi¢e o programu proti §ikanovani. Na tvodnich tfidnich
schuzkach informu;ji tfidni ucitelé rodi¢e o webovych strankach skolniho poradenského pracovisté, kde
je Skolni program proti Sikanovani k dispozici.

Kdyz rodiCe pfijdou Zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje pedagog obranné
a nedavérivé. Nevyjadfuje pochybnosti, nechape prosbu rodi¢u jako stiznost. Nezlehcuje situaci
tvrzenim, Ze jejich dité provokovalo, nebo Ze se jednalo jenom o Skadleni atd. Je nutné rodiCe v klidu
vyslechnout, nechat vymluvit, nepouc€ovat, aktivné naslouchat. Je potfeba se umét doptat na dulezité
informace. Podezieni nebo tvrzeni rodil, ze je jejich dité Sikanovano, se nesmi nikdy podcenit a je
potfeba ucinné a bezpecné situaci prosetfit.

Rozhovor s rodi€i obéti probiha individualné. U po&ateéni Sikany, ktera se da vySetiit béhem jednoho
nebo dvou dn(, obvykle prob&hne az po jejim vysetieni. Ukolem je rodi¢e informovat o zji§t&nich
a zaveérech Skoly a domluvit se na dalSich opatfenich. Nékdy je uziteCné pfipravit rodi¢e obéti i na tfidni
schlizku, kde bude podana informace o feseni Sikany.
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14. PREVENCE SIKANY V NASI SKOLE - PRIMARNI PREVENCE

Motto: ,Pozitivni socialni klima ve tfidé a ve Skole jako nejucinnéjsi prevence Sikany*

TRIDNI HODINY
1krat mési¢né, systematicka prace se
skupinovou dynamikou tfidy, uplatfiovani
metod osobnostné socialni vychovy,
socialné psychologické hry
a aktivity pro zlepSeni
vztahu ve skupiné

PRAVIDLA TRIDY
tfidni dohoda
priloha ¢&. 5

Skolni projekt
MALI A VELCI KAMARADI

celoro¢ni spoluprace zaku
1. a 9. ro¢niku

priloha ¢.

Skolni projekt
JSME NA JEDNE LODI

podpora a rozvoj pozitivniho socialniho
chovani a rozvoj psychosocialnich
dovednosti

1. - 5. roénik

DEN PRO MOU TRIDU

projektovy den
pfiprava vyrobkd na vanoc¢ni jarmark
1.-9. ro¢nik

SLAVNOSTNI ROZSVICENI
VANOCNIHO STROMU SKOLY

1.-9. roénik
kulturni program
vestibul Skoly

ETICKY KOMPAS

cileny rozvoj socialni dovednosti zakd v
mezilidskych vztazich, empatii, pozitivni

BESEDY S MESTSKOU POLICIi

CELOSKOLNi SPORTOVNI
A KULTURNI AKCE

vztah k sobé, odolnost vici zatézi, OSTRAVA sportovnl' t_urnaje, Majové veseli
zvnitfnéni zakladnich etickych hodnot 1. - 9. roénik (_orga)rjlzwe _ékg)]rli’pgrlamgnt),
6. - 8. roénik T Mikulas$ (realizuji Zaci 9. ro€niku
T pro zaky 1. stupné), vanocni jarmark
externi subjekt Pavucina o.p.s.
VYUKA

VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO ZAKY
sborovy zpév, jéga,
dopravni krouzek, tenis,
keramicky krouzek,
krouzek anglictiny, sborovy zpéy, ..

vychova ke zdravi,
vychova k ob¢&anstvi, prvouka

témata: Sikana, komunikace,
naslouchani, asertivni techniky,
sebepoznani, détska prava, ..
viz Skolni vzdélavaci program a vlastni
ramcovy program v MPP

MAPOVANI VZTAHU.
V JEDNOTLIVYCH TRIDACH

pozorovani, dotazniky,
vystupy Etického kompasu

SPOLUPRACE S OKRESNIM
METODIKEM PREVENCE

SPOLUPRACE S RODICI

tfidni schlize, konzultace,
webové stranky skoly, informacni letaky,
vanogéni jarmark

SKOLNI RAD
pozitivné formulovany,

jasné stanovena pravidla
a sankce za jejich poruseni

PRESTAVKY

aktivni dohled vyucuijicich,
moznost sportovnich aktivit v télocviéné

PEDAGOGICKY DOHLED
ve vSech prostorach Skoly
(jidelna, Satny, télocvitna, chodby),
pravidelna kontrola rizikovych mist,
dohledové hodiny mezi dopoeldni
a odpoledni vyukou

SKOLNi PORADENSKE PRACOVISTE
Skolni metodik prevence
a vychovny poradce
NASTENKA A WEBOVE STRANKY
SKOLNIHO PORADENSKEHO
PRACOVISTE
informace, kontakty

SCHRANKY DUVERY
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15. KRIZOVY PLAN

Preventivni opatfeni Skoly sméfuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany. Pfesto musime byt pfipraveni
i na situaci, kdy se pfes v8echna opatfeni $ikana objevi. Skola je povinna Fesit Sikanu ve $kole
a na akcich pofadanych skolou, mimo $kolu je to véc policie a rodi¢u. Pro volbu zpUsobu Setfeni a feSeni
Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace. Nejprve je potfeba posoudit a odhadnout zavaznost
Sikany. Existuje zasadni rozdil ve vySetfovani a feSeni poc€ateCnich a pokrocilych stadii Sikany.
V pfipadé, ze k Sikanovani ve Skole dojde, postupujeme podle nasledujicich &tyf typl scénara.

SCENAR A POCATECNI STADIA SIKANY (SE STANDARDNI FORMOU)

e Skola zvladne Fesit vlastnimi silami.
e Resi 8kolni metodik prevence ve spolupraci s vychovnym poradcem, tfidnim ugitelem a

feditelem.

SCENAR B POKROCILA STADIA SIKANY, NEBO NESTANDARDNI SIKANA

(napf. vybuch skupinového nasili vici obéti)

e Skola potfebuje pomoc zvenku a je nezbytna jeji soudinnost se specializovanymi institucemi
a policii.

e Resi 8kola ve spolupraci s odborniky z PPP (okresni metodik prevence), stfediska vychovné
péce.

e Pfi pokrog€ilych, brutalnich a krimindlnich Sikanach je 3kolské zafizeni povinno vyrozumét
OSPOD a Policii CR.

SCENAR C KYBERSIKANA

o | kdyz prostor kyberSikany pfesahuje hranice $koly, zabyvat se ji musime ve v3ech pfipadech,
kdy se o ni dozvime.

o V pfipadé, Ze kyberSikana zasahuje nase Zaky a déje se v dobé vyuky, musime zajistit pfimou
lé€bu (podle stadia a formy zvladne feSeni Skola sama, nebo si povola odbornika)

o Jestlize kyberSikana naSich zakd neprobiha pfi vyuce a na pudé Skoly, potom Sikanu pfimo
nefeSime. Ohrozenym zakiim poskytneme pomoc radou, jak se maji bezprostfedné chranit, jak
zajistit dilkazy a na koho se maiji obratit (PPP, Policie CR, OSPOD atd.)

SCENAR D $IKANA ZAMERENA NA UCITELE
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15.1 SCENAR A POCATECNI STADIA SIKANY

Skola zvladne fesit vlastnimi silami. Re$i $kolni metodik prevence ve spolupraci s vychovnym

poradcem, tfidnim ucitelem a feditelem.

POSTUP

krok

10.

11.

aktivita

Odhad zavaznosti onemocnéni

skupiny a stanoveni formy
Sikany

Rozhovor s informatory
a obétmi

Nalezeni vhodnych svédku

Individualni rozhovory
se svedky

Ochrana obéti

Pfedbézna diagndza a volba
ze dvou typu rozhovoru

Realizace vhodné metody

Tridni hodina

Rozhovor s rodi¢i obéti

Tridni schize

Prace s celou tfidou

upresnéni

Pfirozhovoru s obéti je dulezité, aby o tom nevédéli ostatni
Z4ci — ochrana obéti.

Z&ci, ktefi s obéti sympatizuji, Zaci jsou na agresorech

a) Rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (smérovani
k metodé usmireni)

b) Rozhovor s agresory (smérovani k metodé vnéjsino natlaku)

a) Metoda usmifeni

b) Metoda vnéjél'ho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise)

a) Efekt metody usmifeni.

b) Oznameni o potrestani agresord.

Ukolem je rodi¢e informovat o zji$ténich a zavérech $koly
a domluvit se na dalSich opatfenich.

Informovat rodiCe, ze ve tfidé byla Sikana, kterou Skola
resila (bez konkrétnich jmen a podrobnosti, pfedem radéji
konzultovat s vedenim $koly nebo SMP).

Aktivity podporujici bezpe&né vztahy ve tfidé.
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15.2 SCENAR B POKROCILA STADIA SIKANY

Skola potfebuje pomoc zvenku a je nezbytna jeji souginnost se specializovanymi institucemi a policii.
Resi 8kola ve spolupraci s odborniky z PPP (okresni metodik prevence), stfediska vychovné péce.
PFi pokrogilych, brutalnich a kriminalnich Sikanach je Skolské zafizeni povinno vyrozumét OSPOD

a Policii CR.
POSTUP
krok aktivita upresnéni
Odhad zavaznosti onemocnéni
1. skupiny a stanoveni formy
Sikany
5 Rozhovor s informatory PFi rozhovoru s obéti je dulezité, aby o tom nevédéli ostatni
© aobétmi Z&ci — ochrana obéti.
Casto nebyva ani jeden vhodny svédek, vSichni nebo
. . < e témér vsichni Izou a zapiraji, bézné jsou kfivé vypoveédi
3. Nalezeni vhodnych svedku a faledni svédkové. Nehledéme tedy vhodné svédky,
ale nejslabsi ¢lanky v Ffetézu skupinové IZi.
Individualni rozhovory se
4. svédky doplhujeme
konfrontaénimi rozhovory
5. Ochrana obéti
Rozhovor s agresory,
6. A
konfrontace mezi uto¢niky
Vychovna komise, nékdy nutna pfitomnost socialniho
7 Realizace vhodné metody — kuratora ¢&i policisty, mGze byt nékdy na podkladé
" pouze metoda vnéjSiho natlaku  vySetfovani policie doprovazena zahajenim trestniho
fizeni.
8. Tfidni hodina Oznameni o potrestani agresoru.
e Ukolem je rodice informovat o zji$ténich a zavérech $koly
9. Rozhovor s rodici obéti ; o 2
a domluvit se na dalSich opatfenich.
Informovat rodiCe, ze ve tfidé byla Sikana, kterou Skola
10. TFidni schize resila (bez konkrétnich jmen a podrobnosti, pfedem radéji
konzultovat s vedenim $koly nebo SMP).
11. Prace s celou tfidou Aktivity podporujici bezpecné vztahy ve tfidé.
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15.3 SCENAR C KYBERSIKANA

POSTUP

| kdyz prostor kyberSikany prfesahuje hranice skoly, zabyvat se ji musime ve vSech pfipadech, kdy se
o ni dozvime. V pfipadé, Ze kyberSikana zasahuje nade Zaky a déje se v dobé& vyuky, musime zajistit
pfimou lé¢bu (podle stadia a formy zvladne feSeni Skola sama, nebo si povola odbornika) Jestlize
kyberSikana naSich zak( neprobiha pfi vyuce a na padé Skoly, potom Sikanu pfimo nefeSime.
Ohrozenym zakim poskytneme pomoc radou, jak se maji bezprostfedné chranit, jak zajistit dikazy
a na koho se maji obratit (PPP, Policie CR, OSPOD atd.)

Snahou je minimalizace dopadu incidentu na obét, zajisténi potrestani vinikl a zvySeni Sance, Ze se
incident nebude v budoucnu opakovat. Toho vSak Ize dosahnout pouze aktivni spolupraci $koly a rodin
agresora a obéti, a zejména aktivni praci s konkrétni tfidou, v niz k incidentu doslo.

Lze vyjit ze Scénare A, nicméné vzhledem ke specifikim kybersikany nelze jeho jednotlivé faze vzdy
realizovat (napf. pachatel mize byt anonymni, neexistuji svédci). ACkoli jsou kyberSikana a Sikana
zpravidla uzce propojeny — napf. dité, které je obéti tradicni Sikany, se stava také obéti kyberSikany —
postup feSeni kybersikany je specificky a odpovida rozdilim mezi tradi¢ni Sikanou a kybersSikanou.
Pachatel mlze byt napf. anonymni, kyberSikana muze probihat v uzavieném prostfedi, kyberSikana
probiha i mimo Skolu a je tfeba chranit obét i mimo Skolni vyu€ovani apod.

CO MUZE UDELAT SKOLA

krok aktivita upfesnéni
Dulezité je zklidnéni obéti (ta je Casto rozCilena, jeji reakce
mohou byt pfehnané, v nékterych pfipadech az suicidni)
a nabidnuti podpory.

Podpora obéti a zajisténi Zaroven je tfeba zajistit, aby kyberSikana dale

jejino bezpeci nepokracovala, tedy odstranit zavadny obsah z internetu,
napf. smazat videa, ktera obét ponizuji, odstranit zadvadné
fotografie, zablokovat profil pachatele atd. Toto Ize
provadét v soucinnosti s IT odbornikem, poskytovatelem
dané on-line sluzby, administratory sluzby apod.

Pfed samotnym smazanim materiald je vSak nutné zajistit

dostatek dikazt - pofidit si snapshoty s dukaznim

materialem, stahnout dané internetové  stranky

do lokalniho pocitaCe, zajistit seznam zaku, ktefi se stali

publikem kybersikany (napf. v ramci diskusni skupiny

na socialni siti) — idealné s odkazy na jejich profily, pokusit

L o se identifikovat agresora (napf. prostfednictvim jeho

Zajisteni co nejvice pratel). Dukazni materidly dale vyuzijeme v ramci

dukaznich materialu vySetfovani, pfi komunikaci s rodi¢i agresor(i a rodicu
obéti, v ramci rozhovort s agresory apod.

Doporu€ujeme kontaktovat odbornou instituci (napf.
pracovniky projektu https://www.e-bezpeci.cz/, projektu
Seznam se bezpecné!, pfipadné kriminalisty oddéleni
informaéni kriminality Policie CR), ktera mlZe pomoci
ddkazni materialy zajistit jinymi cestami.
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3. VysSetfeni incidentu

4. Informovani rodicu

Zadat koneény verdikt
5. ainformace

Zvoleni odpovidajiciho

6. s

opatreni

Realizace preventivnich
7. opatfeni

Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

Vzdy je ale nutné zajistit bezpeCi svédka.
Na ddkazech by nemélo byt vidét nic, co by mohlo
identifikovat tfeba spoluzaka, ktery na Sikanu upozornil
a poskytl pfistup do chatu nebo skupiny, kde kybersikana
probihala.

VSechny pfipady je nutné dikladné vySetfit — pokud
nejsme schopni incident sami vysetfit, mizeme vyuzit
podpory externich instituci.

VySetfovani zahrnuje zjisténi, kde incident probihal, jak
dlouho trval, kdo se do né&j zapojil, jaky dopad mél na obét,
jakymi technickymi prostfedky Ize utok zastavit apod

Je nutné informovat rodi¢e obéti i rodiCe agresora. Lze
vyuzit postupl definovanych ve Scénari A.

Vysvétlime rodiéum, jaky bude postup feSeni na drovni
Skoly, pfipadné o tom, Ze dany pfipad kyberSikany
nespada do kompetence S$koly (Utok prob&hl mimo
vyuCovani a nema navaznost na Sikanu, ktera probiha ve
Skole) a Ze je mozné vyuzit napf. pravnich sluzeb.

Po vySetfeni celé situace je nutné trvat na koneCném
stanovisku vSech zainteresovanych instituci (napf. Policie
CR, OSPOD, pedagogicko-psychologickd poradna...)
a dalSich subjektd (napf. rodicu).

Pfi urCeni trestu vyuzivame moznosti nabizenych ve
Scénari A.

V pfipadech méné zavaznych forem kyberSikany se
doporuCuje vyuzivat neformalnich feSeni, napf. vytvofit
sadu preventivnich material(l z oblasti rizikového chovani
na internetu, pfipravit pfednaSku o dulezitosti
odpovédného pouzivani modernich technologii atd.

Napf. projektové dny zamérené na prevenci, materialy pro
podporu prevence, prostfednictvim tzv. hrani roli v ramci
bézné vyuky & mimo ni, posilovani dobrych vztahl mezi
zaky apod.
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Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

RESENi KYBERSIKANY Z POHLEDU OBETI

Pred kyberutoky, at jiz v podobé aktivit jednorazoveé kyberagrese, Ci rozvinuté kybersikany, neexistuje
stoprocentni ochrana. Dokonce ani to, Ze obét pFestane vyuzivat internetové i mobilni sluzby,
kyberneticky utok nezastavi, obét pouze ,zatim nevi“, Ze je v prostfedi internetu dehonestovana. Je
pouze otazkou €asu, nez se o existujici situaci dozvi.

VHODNY POSTUP PRO OBET KYBERSIKANY

Jednotlivé body na sebe nemusi pfesné navazovat, napf. dité miZze oznamit utok dospéelé osobé jiz

v prvotnich fazich.

krok aktivita

1. Zachovat klid

2. Uschovat si dukazy

Ukondit komunikaci
s agresorem

Blokovat agresora a blokovat

obsah, ktery rozsifuje

5. Identifikovat agresora

6. Oznamit utok dospélym

upresnéni

Nejednat ukvapené.

Uchovat a vystopovat veskeré dikazy kyberSikany (SMS
zpravy, e-mailové zpravy, zpravy z chatu, ulozeni www
stranky apod.). Na zakladé téchto dikazi mlze byt proti
utocnikovi €i utocnikdim zahajeno vysetfovani.
Nekomunikovat s utocnikem, nesnazit se ho zadnym
zpUsobem odradit od jeho poc&inani, nevyhroZovat, nemstit
se. Cilem utoCnika je vyvolat v obéti reakci, at uz je
jakakoli.

Pokusit se zamezit toCnikovi pfistup k ucétu nebo
telefonnimu Cislu obéti a je-li to v dané situaci mozné, i k
nastroji €i sluzb&, pomoci které své utoky realizuje
(kontaktovat poskytovatele sluzby).

Pokud to neohrozi obét.

Svéfit se blizké osobé (rodi¢, ugitel). Pro uchovani diikaz(
oslovit nékoho, kdo ma vyssi IT gramotnost. Kontaktovat
8kolu a specializované instituce (PPP, Policie, SVP,
interven¢ni sluzby specializujici se na fesSeni kybersikany,
psychology apod.).

Doporuéujeme https://poradna.e-bezpeci.cz/
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Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

RESENi KYBERSIKANY Z POHLEDU RODICE

Pokud rodi€ zjisti, Ze se jeho dité stalo u¢astnikem kyberSikany — napf. jeji obéti — ma nékolik moznosti,
jak postupovat. Pfedné je nutné podpofit samotnou obét podle postupll definovanych v pfedchazejici
¢asti (feSeni z pohledu obéti) — tj. ukoncit komunikaci, blokovat Uto¢nika atd. Mezi dal$i dllezité kroky
Z pohledu rodi¢e patfi:

krok

aktivita

Zajistit bezpedi a podporu ditéte

VySetfit situaci

Vyhnout se bezprostifednimu
zakazu pristupu ditéte kK IT

Kontaktovat Skolu,
poskytovatele sluzby (v ramci
které kyberSikana probiha),
specializovanou instituci Ci
primo rodiCe agresora

PoZadovat konecny verdikt

Vyvodit disledky a stanovit
opatfeni

Spolupracovat se Skolou

upresnéni

Rodi¢e musi ukazat slovy a &iny, Ze i oni chtéji dosahnout
stejného vysledku, jako jejich dité — aby kyberSikana
prestala.

Rodi¢ musi porozumét, co pfesné se stalo, kdo byl
do kyberSikany zapojen, jaka byla prvotni pfi€ina apod.
Nalezeni pfi¢iny pomuze rodic¢i zvolit adekvatni postup
a feSeni — at jiz bylo jeho dité obéti ¢i agresorem.

Rodi€¢ by se nemél snazit vzniklou situaci fesit zakazem
pFistupu ditéte ke komunikacnim technologiim, které do té
chvile pouzivalo (napf. socialni sit€¢). Tato strategie
vzniklou situaci nijak nefesi, nemda ani preventivni efekt.
Zakazy pouzivani elektronickych komunikaénich nastrojl
omezuji pfirozenou komunikaci déti, které jsou zvyklé
internetové sluzby aktivné vyuzivat. Zakazy vyuzivani IT
nastroji ani blokovani zavadného obsahu samotnou
kyberSikanu nefesi.

Spoleéné s nimi pak mize rodi¢ zajistit odstranéni
zavadnych materiall, provést blokaci, promyslet postup
feSeni apod. V nékterych pfipadech je rovnéz vhodné
kontaktovat Policii CR, a to zejména tehdy, pokud je obéti
vyhrozovano fyzickym napadenim nebo pokud existuje
podezfeni, Ze byl spachan trestny &in.

Jak byli potrestani pachatelé, jaka opatfeni bude Skola
nadale realizovat ke zlepSeni bezpedi svych zaki aj.

V pfipadé, Zze se dité stalo pachatelem kyberSikany, je
nutné ho potrestat, v pfipadé opakovaného pachani
kybersikany pak trest umérné zvySovat, aby si uvédomilo,
Ze je jeho chovani neakceptovatelné a opravdu zavazné.
Zaroven je vSak tfeba jej pozitivné motivovat tak, aby
v sobé nefixovalo nezadouci vzorec chovani (napf. pokud
dostane nalepku agresor, bude se jako agresor
v budoucnu chovat). Vzdy je tfeba byt disledny — pokud
rodi¢ postupuje neduUsledné a nevyzaduje dodrzovani
pravidel, pachatel pochopi, Ze se takto muze chovat i
v budoucnu, protoZze mu kyberSikana ,prosla“.

| po skonceni kybersikany je vhodné nadale
spolupracovat se Skolou, ktera kyberSikanu ditéte Fesila,
a podpoiit jeji usili o zajisténi bezpecnosti zaka i uciteld.
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Zakladni Skola a matefska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A, pfispévkova organizace

15.4 SCENAR D SIKANA ZAMERENA NA UCITELE

POSTUP

krok

aktivita

Odhad zavaznosti a stanoveni

upresnéni

L formy Sikany
2 Rozhovor s informatory Pfirozhovoru s obéti je dulezité, aby o tom nevédéli ostatni
© aobétmi — ochrana obéti.
3. Nalezeni vhodnych svédku
4 Individualni rozhovory Nepfipustné je spole¢né vysetfovani agresora a svédku a
* se svédky konfrontace obéti s agresorem.

5. Ochrana pedagoga Zména tFidy.
Zakonny zastupce je seznamen se v3emi skuteCnostmi
pfipadu, porusenim Skolniho fadu, navrhem vychovného

Vedeni Skoly vyzve zakonného  opatieni, ktery schvalila a doporucila pedagogicka rada,
6. zastupce agresora k jednani z tohoto jednani se pofidi zaznam. V pfipadé potieby Ize
se Skolou doporucit zakonnym zastupcim péci ditéte v pedagogicko-

psychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo
jinych odbornikd.
TFidni ucitel ve spolupraci s metodikem prevence seznami

7 T¥idni schiize zakonné zastupce,_Jgk se skgla k pfipadu pqst:’aw a Ja!<
bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni oblasti,
vybidne zakonné zastupce ke spolupraci.
Skola zajisti posouzeni socialnich vztahQl ve tfidé a
na zakladé vysledkll nastavi odpovidajici FeSeni.
Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola
intervenéni program k FeSeni Sikany za ucelem

11. Prace s celou tfidou znovunastoleni bezpeci ve tfidé. Tridni uditel seznami

obecnou formou ostatni zaky s danym pfipadem, provede
opétovné seznameni zakl se Skolnim fadem, jasné vyjadfi
negativni postoj k nasili, opakované zapiSe pouceni
do tfidni knihy.

V pfipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky se pedagog fidi krizovym planem Skoly.
Pokud je tento plan pro danou akutni situaci nedostateény, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde
ze tfidy, pfivola si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi
dohledu ve tfidé, pfipadné izolaci agresora a zajisténi bezpeci pro ostatni Zaky ve tfidé vyZaduje-li to
situace.
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Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly si uvédomili, Ze pedagog byl vystaven
traumatickému zazitku. Tento zazitek maze byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo zaky ve tfidé).
Je proto zapotiebi dovolit si €as na zpracovani Soku, neobvifovat se, vyhledat si pro sebe socialni
podporu od kolegu, pfatel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i pozdé;ji
(napf. problémy se spankem, pozornosti, Uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak)
a pfipadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva &asto spojena s Sikanou mezi Zaky. Proto je potfeba zajistit posouzeni sociélnich
vztah( ve tfidé a na zakladé vysledku nastavi odpovidajici feSeni.

V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni $koly, mize se obratit
na pfislusny inspektorat prace.
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16. METODY NAPRAVY

Kazda z téchto metod usiluje pfedevsim o zastaveni Sikanovani, obnoveni dodrzovani oficialnich norem
a zabezpeceni ochrany obéti.. Metody se nepokouseji o 1éEbu celé skupiny, jejich cilem je ovlivnéni
jednotlived nebo uréité podskupiny. Nefesi a ani FeSit nemohou pficiny problému.

17.1 METODA VNEJSIHO NATLAKU

Zamérem je pifinutit trestem a strachem viniky k zastaveni agresivniho chovani a k dodrZovani
oficialnich norem. Metoda akcentuje ochranu skupiny jako celku.

1. INDIVIDUALNIi NEBO KOMISIONALNi POHOVOR

TFidni uditel, vychovny poradce, Skolni metodik prevence, feditel nebo jeho
zastupce.
Slozeni

Agresor a jeho rodice.

1. Seznameni rodi¢l s problémem.

2. Postupné vyjadreni véech pedagogu.

3. Vyjadreni zaka.

4. Vyjadreni rodicl.

5. Rozhodovani komise za zavienymi dvefmi.
Vedeni jednani 6. Seznameni rodi¢l a Zaka se zavérem komise.

e  Chranit zdroj informaci.

e Uvadét konkrétni fakta.

e Zmirnit Sok rodi¢u, pfesvédc it je, ze nechceme ditéti ublizit,
ale pomoci mu.

Dulezité

Opatreni Vychovna opatfeni, snizeny stupef z chovani (podle platného Skolniho fadu).

2. OZNAMENI| O POTRESTANI AGRESORU PRED CELOU TRIiDOU

Ukolem pedagoga je pfesvédgit Zaky o tom, Ze autority Skoly dokaZou spolehlivé zajistit ochranu slabych
pfed silnymi a respektovani kézeriskych norem Skoly.

3. OCHRANA OBETI

e Vrozumném intervalu osobni setkavani pedagoga s obéti.

e Setkavani pedagoga s loajalnimi informatory.

e Stanoveni ochrancl obéti.

¢ Intenzivni sledovani situace v€etné dochazky obéti.

e Zprostiedkovani péce v odborném zafizeni a udrzovani kontaktu s jeho pracovnikem.
e Komunikace s rodi¢i obéti.
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16.2 METODA USMIRENI

Zamérem je vnitfni proména vztahd mezi obétmi a agresory. Trestani se nekona. Misto toho nastupuje
fizené spole¢né hledani napravy v neformalni atmosfére.

KDY LZE TUTO METODU POUZIT?

e Prinebrutalnich formach prvniho a druhého stadia Sikanovani u déti mladsiho $kolniho véku.
e U mirnych forem v§ech poc¢atec¢nich stadii, a to u déti i mladeze.

DOPORUCENY METODICKY POSTUP

1. Nejnutnéjsi diagnostika  Posouzeni, zda jde o mirnou formu a poc¢ateéni stadium.

Informujeme ji, Ze jiz vime vSechno, co potfebujeme, abychom provedli
napravu. Vysvétlime ji, Ze je to mozné udélat dvéma zplsoby. Jeden je
2. Rozhovor s obéti potrestani a druhy spoleé¢na domluva a usmifeni. Pribéh druhého
zpusobu kratce vysvétlime a spole¢né zvazujeme, ktery zplsob je
vhodnéjsi. Dalsi krok nasleduje pouze v pfipadé souhlasu obéti.

Zjistime-li u agresoru otevienost ke zméné, agresofi nejsou zarputili,
3. Rozhovor s agresory je jim nabidnuta domluva a usmifeni s obéti. Pfi jejich souhlasu
nasleduje spolecné setkani.

Kromé agresorU a obéti se usmifeni U¢astni podle potfeby a moznosti i
dal8i zaci (sympatizujici s obéti, pozitivni tfidni autority). Skupina 2 — 6
zaka. Cilem setkani je dovést ucastniky k porozuméni problému,
spoleénému hledani napravy a usmifeni.

4. Spole¢né setkani PROGRAM:
a hledani napravy 1. Vstupni informace a ,ponofeni se“ do problému (scénka, kde se

agresor stane obéti, nasledna diskuse z rliznych pohledu a roli).
2. Omluva a usmifeni.
3. Pfedkladani navrhl pro napravu (napf. metodou brainstormingu).
4. Zavér — shrnuti, konkrétni napady napravy, termin dalSiho setkani
(vétSinou za tyden)
5. Kontrolni setkani — posouzeni situace.
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16.3 NAPRAVNA OPATRENI

opatreni popis

Napomenuti a dutka tfidniho ucitele, ditka

Vychovna opatfeni feditele Skoly

Realizace individualniho vychovného planu agresora

Snizeni znamky z chovani

Je tfeba individualné posoudit efektivitu
Pfevedeni do jiné tfidy, pracovni &i vychovné skupiny tohoto opatfeni, aby nedoSlo k pfesunuti
Sikany do nového prostfedi a podminek.

pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka v diagnostickém ustavu.

Podani navrhu organu socialné-pravni ochrany déti k zahajeni prace s rodinou, pfipadné k zahajeni
fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni i Ustavni vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém
ustavu.

17. STRATEGIE VYSETROVAN:I

TYPY STRATEGIi VYSETROVANI

Strategie zmapovani symptomu, vnéjSiho obrazu — jevové stranky.

Vzhledem
i el Strategie postizeni vnitfniho vyvoje — konstelace postojll k Sikanovani.
Strategie globalni — specialni dotaznikové Setfeni celé skupiny, vySetfovani
Podle rozsahu vSech zakd.
vySetfovani

Strategie lokalni — dil¢i specifické Setfeni a vySetfovani vybranych zaku.

JAK OCHRANIT OBETI A SVEDKY?

Mluvime s vybranymi svédky po vyucovani. Hovofime

VNEJSIi LOKALNi STRATEGIE Y . s i
s vice Zaky, ale pouze s nékterymi o Sikanovani.

Pracuje se s momentem pfekvapeni. Rano pfijde do tfidy
VNEJSi GLOBALNIiI STRATEGIE pedagog, ktery =zajiStuje, aby se Zaci nedomluvili
a neinformovali se prostfednictvim mobilu. Ti potom
Nemluvime pouze s vybranymi Z2éky, ale se ~ chodi po jednom do ur€ené mistnosti, kde s nimi
véemi. Nelze tedy skryvat, Ze vySetiujeme rozmlouva nékolik padagogd nebo odbornikl, ktefi
Sikanovani. spolupracuji se $kolou. Po ukon&eni rozhovoru se jiz Zaci
nevraceji do puvodni tfidy.

VNITRNI GLOBALNI STRATEGIE
Je vychodiskem pro zvoleni metody napravy. Kombinuje se vySetfovani svédki s dotaznikovymi
MdzZe byt i vychodiskem pro celkovou lécbu,  Setfenimi v celé tfidé.

dalsi praci se skupinou. Proniknuti za vnéjsi
obraz a zmapovani i pficin na trovni Skoly.
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ZAKLADNI OTAZKY TAKTIKY VYSETROVANI

viz priloha ¢.1

Kdo je obéti, popfipadé kolik je obéti?

Kdo je agresorem, popripadé kolik je agresori? Kdo z nich je iniciator, kdo je aktivni ucastnik
Sikanovani a kdo je obéti i agresorem?

Co, kdy, kde a jak délali agresofi konkrétnim obétem?

K jak zavaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?

PRIORITY PRI RESENIi SIKANY

Zajistit maximalni mozné Pomoci obétem

L P Zménit celkovou i uto€nikdm osvojit si
fyzické bezpeci obéti . - o ive o

Y PV atmosféru ve skupiné. adekvatnéjsi zplsoby
predejit opakovani. chovani.

Pfi feSeni by mél byt kladen akcent na to, Ze Zak, kiery je obéti Sikany, neni jejim vinikem a nemél by
tedy byt dusledky feSeni znevyhodnén. Je dulezité se samotnym zakem probrat, co $kola mize udélat
pro to, aby se zase citil bezpecné.

Po celou dobu feSeni $kola zajistuje ochranu informaci a informatord, jasné vyjadfuje negativni postoj
k nasili a ukazuje, Ze je toto téma povazovano za vazné.

Soucasti feSeni pak musi byt vzdy nastaveni ozdravnych mechanism( pro vSechny, ktefi se Sikany
ucastnili, a dale pro celou skupinu (tfidu). Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym
tfidnim kolektivem. Je nezbytné vypofadat se i s traumaty téch, ktefi pfihlizeli, ale nezasahli (mi&ici
vétSina ¢i mensina).

Doporuéuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovani, motivy apod.) i s obéti
Sikany. V pfipadé potieby doporudit zakonnému zastupci péci ditéte v pedagogicko-psychologické
poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odbornikd — klinickych psychologl, psychoterapeutl
nebo psychiatra.

Skola eviduje projevy Sikany a déle reviduje preventivni postupy, bezpecnostni a krizové plany a nastavi
takova opatieni, aby branila navratu rizikového chovani.
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ROZHODNE SE VYVARUJTE

e prehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani

e odkazovani na to, aby si obét svoji situaci feSila sama, ,postavila se ji*

e nuceni zaku, aby verejné fekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali

e vedeni rozhovoru s zakem o situaci pfed ostatnimi zaky

e vedeni rozhovor(l zaku zapojenych do Sikany spole¢né

¢ nedostate€ného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich
postupli nebo nepfiméreného trestu

e emotivniho feSeni problému (k FeSeni problému je tfeba pristupovat vécné)

e agresivniho feSeni problému (napf. nasilim)

o priliS autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhrozovanim), coz mize vést spise
ke zhorSeni situace, pfipadné ke skryt&jSim formam Sikany, nebo i k jinému rizikovému
jednani

e predjimani recidivy Gto¢nika

e TeSeni i méné zavazného rizikového chovani v souc€innosti s policii (zbytecna kriminalizace
utoénika)

e automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

e vyhybani se problematickym aktivitdm jako zdrojim budouci Sikany
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18. PRAVNi ODPOVEDNOST SKOLY

(1) Skola ma odpovédnost za Zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona &. 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpis, jsou Skoly a Skolska zafizeni povinny zajistovat bezpecnost a ochranu zdravi déti,
zakl a studentd v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a sou¢asné vytvaret podminky
pro jejich zdravy vyvoj a pro pfedchazeni vzniku rizikového chovani. Z tohoto divodu pedagog musi
Sikanovani mezi zaky neprodlené FeSit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

(2) Podle vyhlasky ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance $kol a Skolnich
zarizeni zfizenych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym
svazkem obci, odpovida i za Skodu zpusobenou zakim v dobé vykonavani pfechodného dohledu,
tj. pfi vyu€ovani a v pfimé souvislosti s nim.

(3) Reditel $koly nese také odpovédnost za zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance
dle § 101 a § 102 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpis(.

(4) Skola ma ohlagovaci povinnost pii vyskytu Sikany v nasledujicich ptipadech:

(a) Dojde-li k Sikané v prabéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani skolskych
sluzeb, ma Skola povinnost tuto skute€nost oznamit zakonnému zastupci jak zaka, ktery byl uto¢nikem,
tak zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze Skolského zakona (§ 21 odst. 2 Skolského zakona).

(b) Skola ohlasuje organu socialné-pravni ochrany déti takové skuteénosti, které nasvédéuji tomu, ze
dité je v ohrozeni bud proto, Ze ho ohrozuje nékdo jiny, nebo proto, Zze se ohrozuje svym chovanim
samo. Situace ohrozeni ditéte pfitom musi trvat po takovou dobu nebo nabyvat takové intenzity, ze
nepfiznivé ovliviiuje vyvoj ditéte anebo je nebo mulze byt pfi¢inou nepfiznivého vyvoje ditéte (viz § 6, 7
a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisl); v pfipadé
Sikany se jedna o v8echny pfipady, které Skola oznamila policejnimu organu nebo statnimu zastupci
a dale pfipady, které sice vySe uvedenym nebyly ozndmeny, av8ak které jsou svou povahou velmi
zavazné a nasvedCuji tomu, ze dité se nachazi v nepfiznivé socialni situaci, jelikoz jeho pfirozené
prostfedi nedokaze dostateCnym zplsobem naplfiovat své funkce pfi zajiStovani pfiméfené ochrany
pfiznivého vyvoje ditéte.

OSPOD vstupuje do feSeni téch pfipadu agresivniho chovani ditéte ve Skole, v nichz jsou tyto projevy
pouze sekundarnim dusledkem nepfiznivé socialni situace ditéte a jeho rodiny a v nichz je tfeba ditéti
a jeho rodiné zprostfedkovat a zajistit odpovidajici pomoc a podporu prostfednictvim nastroji socialni
prace. Zakladnimi nastroji prace OSPOD je vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a individualni
planovani koordinované intervence.

DalSim vyznamnym nastrojem OSPOD pro feSeni nepfiznivé socialni situace ditéte a jeho rodiny jsou
pfipadové konference, tj. pfipadova setkani téch osob, které mohou ditéti a jeho rodiné poskytnout
odpovidajici pomoc a podporu, které stavi dité a jeho rodinu do centra feSeni jejich situace a které
vychazi z principu partnerstvi a spoluprace, jakoz i z principu divérnosti, diskrétnosti a bezpecného
prostoru pro vzajemné sdileni informaci. Pfipadova konference je nastrojem pfipadové prace (tzv. case
managementu), coZ determinuje pravidla, ktera je tfeba v jejim ramci respektovat. Vymezeni okruhu
zu&astnénych osob je plné v kompetenci sociadlniho pracovnika, ktery bude vychazet z pfedmétu
pfipadové konference. Zastupce Skoly muze byt na pfipadovou konferenci pfizvan, pokud on sam jako
fyzicka osoba, s ohledem na vyznam, ktery zastava ve vztahové siti ditéte, i Skola jako instituce mohou
s ohledem na konkrétni okolnosti pfipadu pFispét k feSeni situace ditéte a jeho rodiny. Pokud je zastupce
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Skoly na konferenci U¢asten, pak je ze zakona vazan zachovavanim mi€enlivosti (dle § 57 odst. 2 zakona
o socialné-pravni ochrané déti). Informace, které se na konferenci dozvi, jim nesmi byt nikam
preneseny, ani do prostoru $koly. Pokud jednim z vystupl pfipadové konference bude pfijeti
konkrétniho opatfeni za ucelem upravy podminek ve Skolnim prostfedi, je tfeba postupovat v souladu
se Skolskym zakonem. Neni pfitom nezbytné na pidé Skoly sdélovat, Ze konkrétni opatfeni je pFijimano
jako jeden z vystup(l pfipadové konference, a to z divodu ochrany ditéte pfed pfipadnou stigmatizaci.
Je tfeba zdlraznit, Ze nastroj pfipadovych konferenci neni vyluénym nastrojem OSPOD pfi poskytovani
socialné-pravni ochrany déti, ale muze byt vyuzit i Skolou bez nutnosti u¢asti OSPOD jako nastroj
pfipadové prace pfi feSeni situace ve tfidé Ci Skole, v niz je tfeba uskuteCnit setkani vice osob
a koordinovat jejich dalSi postupy.

(c) Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplfiovat znaky pfestupku nebo trestného
ginu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni oznameni je mozné podat také na statni zastupitelstvi. Tuto
skute€nost oznami feditel Skoly nebo jina povéfena osoba jakoukoliv formou (pisemné, telefonicky,
osobné&) na Policii CR, v idealnim pfipadé pfimo specialistovi na problematiku mladeze Sluzby kriminalni
policie a vy$etfovani, jinak na nejbliz§im obvodnim oddéleni Policie CR. V takovém pfipadé vystupuje
tato osoba jako oznamovatel a ma pravo na vyrozumeéni do jednoho mésice od podani oznameni.
Oznameni mlze podat také zakonny zastupce ditéte.

19. TRESTNE PRAVNI HLEDISKO SIKANY

(1) V zakoné ¢&. 40/2009 Sb, trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,trestni zakonik®)
ani v jiném zakoné neni Sikana sama o sobé definovana jako trestny &in nebo pfestupek, pfesto Sikana
muze svym charakterem naplfiovat znaky nékterého z prestupku ¢i trestnych &ina.

(2) Protipravni jednani s prvky Sikany mize byt kvalifikovano jako prestupek dle zadkona ¢&islo 200/1990
Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,zakon o pfestupcich®). Nejcastéji se bude
jednat o prestupky proti ob&anskému souziti dle ustanoveni § 49 odst. 1 zakona o pfestupcich (napf.
ublizeni na cti, vyhroZovani Ujmou na zdravi atd.). Za pfestupek je odpovédna osoba starsi 15 let.

proti zdravi: § 145 Tézké ublizeni na zdravi; § 146 Ublizeni na zdravi; proti svobodé a pravim
na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi: § 171 Omezovani osobni svobody;
§ 173 Loupez; § 175 Vydirani; § 177 Utisk; dale pak trestnych &in proti lidské diistojnosti v sexudlni
oblasti: § 185 Znésilnéni; § 186 Sexualni natlak; § 187 Pohlavni zneuziti; § 191 Sifeni pornografie; §
192 Vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii; trestnych ¢inG proti majetku: § 205 Kradez; § 228
Poskozeni cizi véci; konecné se mize jednat i o trestné Ciny narusujici souziti lidi: § 353 Nebezpecné
vyhroZovani; § 354 Nebezpeéné pronasledovani.

(4) Je-li Sikana motivovana duvody, jako jsou zdravotni postizeni, etnicita, naboZenstvi a podobné,
a spliuje-li znaky podle pfislusnych nize uvedenych ustanoveni trestniho zakoniku, Ize v urgitych
pfipadech uvaZovat také o trestném cCinu hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob,
pfipadné i podnécovani nenavisti vii¢i skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod (§ 355,
resp. 356 trestniho zakoniku). Takovyto motiv mize rovnéz u nékterych vySe uvedenych trestnych &inl
podminovat uziti pfisnéjsi klasifikace, tedy moznost udéleni vyssiho trestu.

(5) Kybersikana obdobné jako Skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym ¢inem ani prestupkem, ale
jeji projevy mohou naplhovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych ¢&inl: nebezpecné
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pronasledovani (tzv. stalking, § 354 trestniho zakoniku) — napf. dlouhodobé& opakované pokusy
kontaktovat v§emi dostupnymi prostfedky obét, ktera proto pocituje divodné obavy o Zivot nebo zdravi
své Ci svych blizkych; u€ast na sebevrazdé (§ 144 trestniho zakoniku) — napf. zaslani SMS obéti
s umyslem pfimét ji k sebevrazdé, kterou skuteéné spacha &i se o ni pokusi; poruseni tajemstvi
dopravovanych zprav (§ 182 trestniho zakoniku) — napf. poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentt
uchovavanych v soukromi (§ 183 trestniho zakoniku), napf. zvefejnéni fotografii z telefonu obéti;
pomluva (§ 184 trestniho zakoniku) — napf. vytvoreni webovych stranek, které nepravdivé zesmésnu;ji
obét; Sifeni pornografie dle § 191 trestniho zakoniku (viz sexting); vyroba a jiné nakladani s détskou
pornografii (ditétem se rozumi osoba mladsi 18 let) dle § 192 trestniho zakoniku (viz sexting).

(6) Trestni odpovédnost. Ve smyslu zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni
¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych zakonu (zakon o soudnictvi ve vécech
mladeze), ve znéni pozdéjsich predpisq, je trestné odpovédnou osoba starsi 15 let, ktera je dostatecné
rozumove a mravné vyspéla. Pro u€ely zakona o soudnictvi ve vécech mladeze se pak takovy trestny
¢in oznacuje jako provinéni. V pfipadé jednani vykazujiciho znaky trestného &inu, kterého se dopustilo
dité mladsi 15 let, se hovofi o Cinu jinak trestném. | kdyz dité mladsi 15 let neni trestné odpovédne,
mohou mu byt dle tohoto zakona soudem pro mladeZ uloZena opatieni potfebna k jeho napravé. Cinu
jinak trestného se mlze dopustit t¢Z mladistvy (osoba starsi 15 a mladsi 18 let, ktera je trestné
odpovédna), ktery v dobé spachani ¢inu nedosahl takové rozumové a mravni vyspélosti, aby mohl
rozpoznat protipravnost ¢inu nebo ovladnout své jednani.

POVINNOST PREKAZIT A OZNAMIT TRESTNE CINY UVEDENE V TRESTNIM ZAKONIKU

PfestozZe, jak bylo fe¢eno vyse, Sikana neni sama o sobé definovana jako trestny ¢in nebo prestupek,
muze svym charakterem naplfiovat znaky protipravniho jednani na urovni pfestupku nebo trestného
¢inu. Trestni zakonik zaklada v uréitych pfipadech povinnost nékterym ¢inm zabranit, a jiné zminénym
organum ohlasit. Smyslem ustanoveni o trestnosti nepfekazeni trestnému ¢&inu je zabranit spachani
nékterych zavaznych ¢€inl a tim chranit spole¢nost pred jejich disledky. S ucinnosti od 1. 12. 2016 se
rovnéz nize popsanych trestnych ¢ind bude moci dopustit i sama $kola jako pravnicka osoba, kdyby
napfiklad umysiné zatajovala, Ze u nich uvedenym trestnym ¢inim dochazi.

(1) Povinnost prekazit pachani nebo spachani trestného cinu (§ 367 trestniho zakoniku): kdo se dozvi,
Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestné Ciny v tomto ustanoveni vyjmenované, ma povinnost spachani
nebo dokonceni takového Cinu prekazit. Jestlize to neudéla a nebranily mu v tom okolnosti v tomto
ustanoveni vyjmenované, sam spachal trestny Cin nepfekazeni trestného &inu a vystavuje se tim
trestnimu postihu. Prekazit trestny Cin Ize i jeho v€asnym oznamenim statnimu zastupci nebo
policejnimu organu. V pfipadé Sikany by se mohlo jednat napfiklad o nasledujici trestné €iny: vrazdy
(§ 140), zabiti (§ 141), téZkého ubliZzeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170), loupeze
(§ 173), vydirani (§ 175), znasilnéni (§ 185), pohlavniho zneuZiti (§ 187), kradeze (§ 205).

(2) Neoznameni trestného €inu (§ 368 trestniho zakoniku): kdo se dozvi, Ze jiny spachal trestné iny
v tomto ustanoveni vyjmenované, je povinen to bez odkladu oznamit statnimu zastupci nebo policejnimu
organu. Jestlize to neudéla a nebranily mu v tom okolnosti v tomto ustanoveni vyjmenované, sam
spachal trestny ¢in neoznameni trestného €inu a vystavuje se tim trestnimu postihu. V pfipadé Sikany
by se mohlo jednat napfiklad o nasledujici trestné &iny: vrazdy (§ 140), téZkého ubliZzeni na zdravi
(§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170).

(3) V uvedenych pfipadech ma kazdy povinnost vyjmenované jednani bud pfekazit, anebo o ném
informovat statniho zastupce nebo policejni organ. V ostatnich pfipadech povinnost ze zdkona sice
nevznikla, ale to neznamend, Ze oznamovat nelze (nenasleduje sankce za neoznameni). Zaroven je
vSak tfeba mit na paméti, Zze umysiné Izivé obvinéni jiného ze spachani trestného €inu mize samo
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pfedstavovat trestny Cin kfivého obvinéni (§ 345). Pravnické osoby vykonavajici €innost skol, jako
poskytovatelé vefejné sluzby, by mély u kazdého protipravniho jednani spachaného v jejich jurisdikci,
které naplfiuje znaky trestného Cinu, tyto skutecnosti oznamovat, a to zejména proto, Ze pfijemci jejich
sluzeb jsou zaci, které ve vétSiné pfipadd nemohou sva prava uc¢inné vymahat a jsou proto odkazani
na pomoc druhych.

Pfi oznamovani a zjiStovani informaci je zapotfebi mit na paméti presumpci neviny, tedy dokud
pravomocnym odsuzujicim rozsudkem soudu neni vina vyslovena, nelze na toho, proti némuz se vede
trestni Fizeni, hledét jako by byl vinen.

20. PODANi PODNETU, STIZNOSTI A OZNAMENI

Pro zajisténi oteviené komunikace je zadouci, aby Skola stanovila jasny a jednoznaény postup
pro pfijem podnétll a stiznosti ze strany zaméstnanct, zakl a zakonnych zastupcu. A to i anonymné.
Takovy postup jasné deklaruje:

o kam a jak podnét Ci stiznost podat;
e jak bude s podnétem &i stiznosti nalozeno — kde, kdy a jakym zpUsobem;
e jak postupovat v pfipadé nespokojenosti s vyporadanim.

V pfipadech podezreni nebo jiz prokazatelnych projeva Sikany, které nejsou bezodkladné a uspokojivé
feSeny v pravomoci pedagogickych pracovnika véetné Skolniho metodika prevence ¢&i vychovného
poradce, je nutné se obratit na feditele pfislusné Skoly nebo Skolského zafizeni. Pokud se v8ak projevi
necinnost i ze strany feditele a postup Skoly v feSeni Sikany je nedostatecny, je mozné jednat v této
zéleZitosti se zfizovatelem $koly nebo podat stiznost nebo oznameni Ceské $kolni inspekci (dale jen
,CSI*). Stiznost nebo oznameni podané pisemné&, osobn& nebo v elektronické podobé se pfijimaji
na véech pracovistich CSI. V ptipadé, Ze stéZovatel pozada o utajeni své totoZnosti, zaruuje CSI
anonymitu pfi proSetfovani. Je v§ak dulezité, aby ve stiZznosti byly popsany vSechny podstatné okolnosti,
v&etné identifikace Skoly.

Stiznost nebo oznameni je mozné adresovat pFislu§nému inspektoratu CSl i na ustredi, tzn. na adresu:
Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, resp. elektronicky na adresu posta@csicr.cz. P¥i Setfeni zfizovatelem
a CSI byva do tymu zafazen specialista na feSeni S$ikany. Soudasné je mozné stiznost
podavat Skolskému ombudsmanovi (ombudsman@msmt.cz), vefejnému ochranci prav
(podatelna@ochrance.cz) a na prislusné statni zastupitelstvi. V pfipadé, Ze stiznost ¢i oznameni
zasahuje oblast pracovné-pravnich vztah(l, je mozné se obratit na pfislusny inspektorat prace.
Dalsi mozZnosti je pak feSeni sporu podanim Zaloby na ochranu osobnosti nebo pomoci
antidiskrimina¢niho zakona u soudu.
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24. SEZNAM PRILOH

1. Formulaf pro vySetfovani Sikany

2. Guess Who — technika Hadej kdo, zamérena na Sikanu

3. Guess Who — kli¢ k vyhodnoceni

4. Dotaznik Vitej na lodi — zjisténi vzajemnych vztahu déti ve tfidé

5. TFidni pravidla

Stranka | 42



évkova organizace

, Prisp

Zakladni Skola a materska Skola Ostrava-Hrablvka, Krestova 36A

75 KRESTOVA

1

PRILOHA C.

VYSETROVANI SIKANY

Dne:

Vysetfovani pfitomni:

Co se stalo?

Kde se to stalo?

Kdy se to stalo?

Proc¢?

Jak?

Cim?

Trida:

Jméno a pfijmeni:

AGRESOR - iniciator Tfida: Jméno a pfijmeni:
AGRESOR - aktivni ucastnik Tfida: Jméno a pfijmeni:
AGRESCR - saresor, jenzje Trida: Jméno a pfijmeni:

soucashé obéti
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PRILOHA C. 2

HADEJ KDO?
Hadej, koho ztvych spoluzaki nejvice vystihuje kazdy z nasledujicich vyrokd. Ke kazdé
nedokoncené vété se pokus pfifadit alespori jedno pfijmeni nékterého z tvych spoluzakd, ktefi chodi
do vasi tfidy. Muze jich byt ovSem i nékolik.
1. | Kdo je pratelsky a kamaradsky?
2. | Kdo je vtipny?
3. | Kdo se zastava slabsich?
4. | Kdo je napadan a neumi se branit?
5. | Kdo je nejoblibeng;jsi?
6. | Kdo urazi jiné déti?
7. | Kdo dava tfidu dohromady?
8. | Kdo je nejpravdomluvnéjsi?
9. | Kdo ma strach z n&jakého spoluzaka?
10. | Kdo je nejméné oblibeny/a?
11. | Kdo ublizuje slabSim?
12. | Kdo se rozdéli o véci, které ma rad?
13, Kdo’se stava teréem rdznych vtipd a
legracek?
14. | Kdo je spolehlivy a zodpovédny?
15. | Kdo je rozesmaty a spokojeny?
16. | Kdo je nejvic uznavan?

Zdroj: KOLAR, M. Nové cesta k 16¢bé Sikany 1. vydani. Praha: Portal, 2011. 336s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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PRILOHA C. 3

Polozky poukazujici na potencialni obéti

4. | Kdo je napadan a neumi se branit?

9. | Kdo ma strach z néjakého spoluzaka?

Kdo se stava teréem rlznych vtipl a

13 legracek?

Otazky upozorhujici na potencialniho agresora

6. | Kdo urazijiné déti?

11. | Kdo ublizuje slabSim?

Polozky zaméfené na vyhledavani ¢lend pozitivniho jadra (spoluspravy)

3. Kdo se zastava slabSich?

7. | Kdo dava tfidu dohromady?

12. | Kdo se rozdéli o véci, které ma rad?

Otazky na identifikaci omegy (okrajového ¢lena skupiny)

10. | Kdo je nejméné oblibeny/a?

Polozky na identifikaci hvézdy

5. | Kdo je nejoblibengjsi?

Otazky na identifikaci vidce

16. | Kdo je nejvic uznavan?

Neutralni — pozitivni — otazky vyhodnocované v kontextu ostatnich polozek

1. | Kdo je pratelsky a kamaradsky?

2. | Kdo je vtipny?

8. | Kdo je nejpravdomluvnégjsi?

14. | Kdo je spolehlivy a zodpovédny?

15. | Kdo je rozesmaty a spokojeny?

Zdroj: KOLAR, M. Nova cesta k Iébé Sikany 1. vydani. Praha: Portal, 2011. 336s. ISBN 978-80-7367-871-5.
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PRILOHA C. 4

e |

K nasi spoledné cesté kolem svéta potiebujes jen svou fantazil.
Na chvilku zav¥ ofi a pFedstav si, Ze vase ti¥ida vyhrala lod’
a vydava se s ni na cestu kolem svéta. Pojedete tentokrat sami, bez dospélgch.
Neni to bdjecné? To budou prazdning a dobrodruZstvil!
NeZ ale vyplujete, stoji’ p¥ed tebou otazka,
koho ze t¥tidy vybrat na uritda mista tak, aby vase lod’ mohla bezpedné plout.
Rozhoduj se sdm/a za sebe, pravé zalindme s volbou posddky!

Vitam t& S T——— na lodi,

na které cestujes spolu se svgmi spoluZaky

Viyber z vasi tfidy jednoho KAPITANA, ktery zviadne vést celou lod a
fidit posadku.

Viyber si z posadky tvych spoluzakii KAMARADA, s kterym bys chtél/a
spat v jedné kajuté.

Nékdy byva na lodi ¢lovék, ktery jen sSkodi a nikomu neprospiva,
dokonce je i hruby a ublizuje druhym. Je vibec takovy &lovék ve vasi
posadce? Jestli ano, kdo to je?

Na dné lodi se objevila trhlina. Byl/a jsi vybran/a za potapéce, abys ji
spravil/a, musi$ se spustit do hlubin more. Jiny ¢len posadky té& musi
drzet na lané a hlidat prisun vzduchu, aby se ti nic nestalo.

Koho si zvoli§?

Na nékterych lodich byva nékdy €len posadky, ktery je ¢asto smutny,
protoZe si ho nikdo nev§ima, a dokonce mu i druzi ublizuji. Mate i vy
takového €lena posadky? Pokud ano, kdo to je?

Kapitan t& dnes povéfil ukolem vydrhnout palubu. MiZe$ si vybrat
pomocnika. Kdo to bude?

Na lodi se plavite dlouho, pevninu jste nespatfili jiz mnoho dni.
Posadka se rozdélila na dvé ¢asti — jedna ¢ast posadky se uz chce
vratit domd, druha &ast chce pokradovat v plavb&. Kdo dokaZe obé
casti posadky usmifit a uklidnit? Kdo by se na to hodil?

Predstav si, Ze na palubé je nékdo, kdo na tebe stale doradzi, i kdyz mu
nic nedélas. Vyber si kamarada/kamaradku, ktery/a by té& méla/a
ochranit.

Kapitan ti dal mozZnost vybrat si, co bys na lodi chtél/a délat. Jaké
misto by se ti libilo? KdyZz ho neumis pojmenovat, popis par slovy, co
bys na lodi rad/a délal/a, abys byl/a uZiteény/a.

o o o o o

Zdroj: BENDL, S Prevence a feSeni Sikany ve $kole. 1. vydani. Praha: ISV nakladatelstvi, 2003. 197s. ISBN 80-86642-08-9.
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PRILOHA C. 5

TRIDNI PRAVIDLA JSOU PRAVIDLY SOUZITi ZAKU VE TRIDE.

o Nekopiruji pravidla Skolniho fadu.
o Méla by vznikat na zakladé potfeb zaku, aby se zZaci ve tfidé citili bezpecné a pfFijemné.

e Jsou v souladu s pravidly Skolniho fadu a s pravidly sluSného chovani.

JAK PRAVIDLA FORMULOVAT?

Konkrétné Pozitivné (je-li to mozné) Efektivné

Nepuj¢ujeme si véci od druhych,
dokud se nezeptame.

nekonkrétni negativni Tii az pét konkrétnich pozitivné

Oslovujeme se kfestnim jménem . . ..... | formulovanych pravidel.
. . Kdyz si chci néco od nékoho pujéit,
nebo vyzadanou prezdivkou. .
tak se zeptam.

Chovame se k sobé hezky.

konkrétni

pozitivni

ABY PRAVIDLA VE TRIDE FUNGOVALA

PeCovat o pravidlo znamena sam ho dodrzovat a ve chuvili,
1. Spravcovstvi jednotlivych pravidel kdy ho nékdo porusi, na to reagovat. Jednotlivi spravci by
méli ke ,svému* pravidlu pfipsat své jméno.

Ocenujeme popisnym jazykem:
2. Oceriovani za dodrzovani pravidel ,Zaznamenala jsem, Ze dnes jste si neskakali do feci. Diky
tomu se nam mnohem lépe pracovalo.”

S ohledem na danou situaci. Je potfeba byt disledni, ale

3. Upozorriovani na porusovanti pravidel ne za kazdou cenu (naruseni probihajici aktivity apod.)

Zaméreni se v ur€itém ¢asovém Useku (napf. 1 mésic) na jedno
konkrétni pravidlo. 1 mésic se budeme snazit podle tohoto

4. Kampari na podporu jednotlivych pravidla chovat. Obcas reflektujeme, jak pravidlo funguje,
pravidel pfipadné Zzaci pfinasi navrhy na zlepSeni jeho fungovani.
Na zavér kampané probéhne spole¢né hodnoceni, jak pravidlo

fungovalo.

5. Pravidla plati i pro ucitele

6. Zviditelneni Pravidla jsou vyvéSena ve tfidé na viditelném misté.

Popisny jazyk. Popis situace s odkazem na poruSované
pravidlo. Komunikaéni zpétna vazba: popis situace a pocit,
ktery to v uditeli vyvolalo.

7. Jak mize ucitel reagovat na
porusovani pravidel?

DOPORUCENY POSTUP TVORBY PRAVIDEL

1. Smysl pravidel — pro€ jsou tu pravidla Zaci sami formuluji odpovédi
2. Brainstorming, brainpool, snowballing — navrhy pravidel

3. Shoda vétSiny na 3-5 pravidlech

4. Vizualizace pravidel — pomoci vét, piktogram0, obrazkd, fotografii, ...
5. Slavnostni podpis v§ech zakl a ucitele pod zvolena pravidla.

6. Vyvéseni pravidel ve tfidé na viditelném misté.

Termin realizace: zacatek zari
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